


Guía del Curso

Mediador Social con Inmigrantes

Modalidad de realización del curso: A distancia y Online

Titulación: Diploma acreditativo con las horas del curso

OBJETIVOS

Este curso de materiales de Mediador Social con Inmigrantes le permite conocer las técnicas 

y conceptos fundamentales para realizar acciones de mediador social enfocadas a 

inmigrantes. Además podrá realizar una mediación intercultural y comunitaria. 

CONTENIDOS

UNIDAD DIDÁCTICA 1. INTRODUCCIÓN A LA SITUACIÓN SOCIAL DEL 

INMIGRANTE

1. El contexto de la llegada

2. Caracterización de los inmigrantes

3. Causas de la inmigración

4. Riesgos de la exclusión social

UNIDAD DIDÁCTICA 2. MUJER E INMIGRACIÓN



1. Mujer e inmigración

2. Mujer y religión

3. Religión y sociedad intercultural

4. Principales retos en el ámbito de la intervención

UNIDAD DIDÁCTICA 3. LA ATENCIÓN AL INMIGRANTE

1. Atención individual

2. Atención social

3. Intervención familiar

UNIDAD DIDÁCTICA 4. LA ORIENTACIÓN LABORAL CON 

INMIGRANTES. LA MEDIACIÓN LABORAL

1. El proceso de orientación laboral: peculiaridades del colectivo inmigrante

2. Los itinerarios de inserción laboral

3. Diferenciación según la situación del inmigrante: regular o irregular

4. Acceso al mercado laboral

5. Acceso al sistema regularizado de formación

UNIDAD DIDÁCTICA 5. LA INTERVENCIÓN EN LA SOCIEDAD DE 

ACOGIDA

1. Supuestos generales

2. Intervención

3. Niveles de intervención

4. Diseño y elaboración de proyectos de acción social

5. Gestión de proyectos de asistencia a inmigrantes

6. Las esferas de intervención política y administrativa en materia de inmigración

7. Sensibilización contra el racismo e interculturalidad

UNIDAD DIDÁCTICA 6. LA MEDIACIÓN INTERCULTURAL EN EL 



ÁMBITO SOCIAL, UNA NECESIDAD APREMIANTE

UNIDAD DIDÁCTICA 7. MARCO JURÍDICO

1. Marco jurídico internacional

2. Marco legislativo europeo

3. Marco jurídico nacional

4. Marco jurídico autonómico

UNIDAD DIDÁCTICA 8. CONCEPTOS CLAVE

1. El fenómeno migratorio

2. Concepto de etnia

3. El concepto de cultura

4. Multiculturalidad e interculturalidad

UNIDAD DIDÁCTICA 9. MEDIACIÓN. MEDIACIÓN INTERCULTURAL Y 

MEDIACIÓN COMUNITARIA

1. La Mediación

2. La mediación intercultural

3. La mediación comunitaria

UNIDAD DIDÁCTICA 10. PERFIL PROFESIONAL DEL MEDIADOR 

INTERCULTURAL

1. La figura del mediador

2. Funciones del mediador

3. Competencias profesionales del mediador

4. Código de conducta mediadora

UNIDAD DIDÁCTICA 11. TÉCNICAS DE MEDIACIÓN INTERCULTURAL



1. Estrategias dirigidas

2. Variables que pueden influir en las estrategias

3. Pasos en el proceso mediador

4. La intervención mediadora

5. La eficacia de la mediación

6. Tácticas y técnicas de la mediación
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