


Guía del Curso

Curso Práctico de Introducción a la Mediación Civil

Modalidad de realización del curso: Online

Titulación: Diploma acreditativo con las horas del curso

OBJETIVOS

La mediación es definida como aquel medio de solución de controversias, cualquiera que sea 

su denominación, en que dos o más partes intentan voluntariamente alcanzar por sí mismas 

un acuerdo con la intervención de un mediador. La mediación civil en España ha sido objeto 

de frecuentse cambios en la regulación. Con el Curso Práctico de Introducción a la Mediación 

Civil aprenderás el marco normativo vigente, las instituciones de mediación, las cláusulas de 

mediación entre otros aspectos importantes sobre este ámbito. 

CONTENIDOS

UNIDAD DIDÁCTICA 1. MEDIACIÓN COMO MÉTODO DE GESTIÓN Y 

SOLUCIÓN DE CONTROVERSIAS



1. Aproximación al concepto de mediación

2. Principios informadores de la mediación

3. Ventajas de la mediación

4. La mediación en diferentes ámbitos: familia, social/laboral, penal, civil y mercantil

5. Mediación por medios electrónicos

6. Mediación transfronteriza

7. Otros medios alternativos extrajudiciales de resolución de conflictos: arbitraje y 

conciliación

UNIDAD DIDÁCTICA 2. MARCO NORMATIVO DE LA MEDIACIÓN

1. Normativa Europea

2. Normativa Estatal

3. Normativa autonómica

UNIDAD DIDÁCTICA 3. EL MEDIADOR Y LAS INSTITUCIONES DE 

MEDIACIÓN

1. El mediador

2. Las instituciones de mediación

3. El abogado en la mediación: buena fe, colaboración, confidencialidad, información y 

asistencia al cliente

4. Deontología profesional

UNIDAD DIDÁCTICA 4. EL PROCESO DE MEDIACIÓN

1. Ubicación institucional de la mediación: mediación intrajudicial y mediación extrajudicial

2. Inicio de la mediación

3. Voluntariedad de la mediación

4. Obligación de mediar derivada de la voluntad de las partes

5. Sesiones de mediación

6. Acuerdo de mediación, procedimiento y resolución del conflicto



UNIDAD DIDÁCTICA 5. LAS CLÁUSULAS DE MEDIACIÓN

1. Las Cláusulas de Mediación

2. Eficacia de las cláusulas de mediación

3. Cláusula de mediación: derecho a la tutela judicial efectiva e impedimento al acceso a 

los Tribunales

4. Cláusulas tipo

5. Ventajas de la mediación frente al proceso judicial

UNIDAD DIDÁCTICA 6. EL ACUERDO DE MEDIACIÓN

1. Introducción

2. Eficacia jurídica del Acuerdo de Mediación

3. Impugnación del Acuerdo de Mediación

4. Ejecución del acuerdo de mediación
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