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Guia del Curso

Agente de Integracién Social

Modalidad de realizacién del curso: A distancia y Online

Titulacién: Diploma acreditativo con las horas del curso

OBJETIVOS

La integracion es la cohesidn y ausencia de conflictos en los componentes de un todo social,
la accién relativa a este concepto es la de integrar, que no es mas que cooperar o formar
parte del conjunto de forma arménica. Este curso tiene como objetivo posibilitar al alumnado
para que adquiera las competencias profesionales que lo capacitaran para conocer y aplicar
las diferentes pautas y técnicas de comunicacién activa que le permitiran desenvolverse en

diferentes contextos.

CONTENIDOS

UNIDAD DIDACTICA 1. CONTEXTO Y ORGANIZACION DE LA
INTERVENCION SOCIAL

1. Necesidad, Accién e Intervencién Social
2. Bases Caritativas, Benéficas y Filantrépicas de la Accién Social

3. Beneficencia y Accién Social en Espana

UNIDAD DIDACTICA 2. AMBITOS GENERALES DE LA ACTUACION DE
LA INTEGRACION SOCIAL



1. Campo de Accién

UNIDAD DIDACTICA 3. ATENCION A LAS UNIDADES DE CONVIVENCIA

1. Los Servicios Sociales y las Unidades de Convivencia

UNIDAD DIDACTICA 4. METODOLOGIA Y TECNICAS DE
INTERVENCION SOCIAL

1. Introduccién

2. ldentificacion de Métodos y Técnicas para la Obtencién de Informacién (Cuantitativa y
Cualitativa)

Aplicacion de Métodos y Técnicas para el Andlisis de Datos

Procedimiento de Presentacién de Resultados

Proceso de Investigacién Social

Proceso de Investigacidén-Accién Participativa

Procesos de Intervencidn Social
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Aplicacién de la Legislacion referente a los Derechos Humanos y Derechos

Fundamentales de la Persona en los Procesos de Intervencidn Social

UNIDAD DIDACTICA 5. HABILIDADES DE AUTONOMIA PERSONAL Y
SOCIAL

Necesidad de Estudiar la Competencia Personal y Social
La Interaccién Social y sus Componentes
Concepto de Habilidades Sociales: definiciones y caracteristicas

Dimensiones de las Habilidades Sociales
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Conducta y Destrezas Adaptativas

UNIDAD DIDACTICA 6. INMIGRACION. INTERVENCION SOCIAL

1. Introduccién

2. Situacién social del Inmigrante
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3. Mujer e inmigracion

4. La Atencioén al Inmigrante

UNIDAD DIDACTICA 7. DISCAPACIDAD. INTERVENCION SOCIAL

1. El Concepto de Discapacidad segun la Organizacién Mundial de la Salud (OMS)

2. LaLey de Integracion Social de los Minusvalidos

3. Ley 51/2003, de 2 de diciembre, de igualdad de oportunidades, no discriminacién y
accesibilidad universal de las personas con discapacidad

4. Centros especiales de empleo

5. Programas de Orientacién e insercién laboral

6. Contratacién de Personas con Discapacidad y Subvenciones

UNIDAD DIDACTICA 8. DROGODEPENDENCIA. INTERVENCION SOCIAL

1. Conceptos bésicos en drogodependencia

2. Recursos de Tratamiento

UNIDAD DIDACTICA 9. ACOSO ENTRE IGUALES. BULLYING.
INTERVENCION SOCIAL

Introduccién

Concepto de Bullying

Las cifras del Bullying

Caracteristicas del Bullying

Tipos de Bullying

Perfiles psicosociales del agresor y la victima
Factores que facilitan la aparicién del Bullying

Cémo saber si el alumno sufre Bullying
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Consejos si sufre Bullying

UNIDAD DIDACTICA 10. ORIENTACION LABORAL

1. Los jévenesy el mercado de trabajo
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2. Personas paradas de larga duracién y mayores de cuarenta afios
3. Lamujery el empleo
4. Inmigrantes y empleo

5. Discapacidad y empleo

UNIDAD DIDACTICA 11. LOS PROYECTOS DE INTERVENCION SOCIAL

1. Introduccién
2. Tipologia de proyectos
3. El sistema publico de Servicios Sociales en Espaiia

4. Programas preventivos, participacién y voluntariado

UNIDAD DIDACTICA 12. PAUTAS BASICAS Y SISTEMAS
ALTERNATIVOS DE COMUNICACION

1. La Comunicacion como Proceso
2. Técnicas de comunicacion efectiva
3. La Comunicacidn Oral

4. La Comunicacién Escrita
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