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Guia del Curso
Curso Practico de Primeros Auxilios para

Recepcionistas de Hotel

Modalidad de realizacidon del curso: A distancia

Titulacién: Diploma acreditativo con las horas del curso

OBJETIVOS

Curso que permitird desarrollar las capacidades basicas a Recepcionistas de Hotel para actuar
ante emergencias sanitarias y para prevenir accidentes. Para ello se presentan los
fundamentos de anatomia, los protocolos de actuacién ante accidentes y traumatismos de
diversa indole, las pautas de reanimacién y soporte vital basico y las principales medidas de

seguridad y prevencién de riesgos establecidas para las situaciones de emergencias.

CONTENIDOS

MODULO 1. PRIMEROS AUXILIOS PARA RECEPCIONISTAS DE HOTEL

UNIDAD DIDACTICA 1. FUNDAMENTOS DE PRIMEROS AUXILIOS



Conceptos
Objetivos y limites de los Primeros Auxilios
Aspectos ético-legales en el primer interviniente

Actuacion del primer interviniente

ik

Anatomia y fisiologia basicas para Primeros Auxilios

UNIDAD DIDACTICA 2. SOPORTE VITAL BASICO

1. Técnicas de soporte ventilatorio en adultos y edad pediatrica

2. Técnicas de soporte circulatorio en adultos y edad pediatrica

UNIDAD DIDACTICA 3. USO DEL DESFIBRILADOR AUTOMATICO (DEA)

1. Aspectos generales
2. Uso del DEA

UNIDAD DIDACTICA 4. TECNICAS Y MANIOBRAS DE LA PRIMERA
ASISTENCIA AL ACCIDENTADO

El paciente traumético

Traumatismos en extremidades y partes blandas
Trastornos circulatorios

Picaduras

Urgencias médicas

AN AR T N o

Intervencién prehospitalaria en ahogamientos y lesionados medulares en el medio

acuatico

N

El botiquin de Primeros Auxilios y la enfermeria

8. Vendajes

UNIDAD DIDACTICA 5. PSICOLOGIA APLICADA A LOS PRIMEROS
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AUXILIOS

1. Valoracién de la escena y reaccién del accidentado

2. Principios de comunicacion y habilidades sociales

UNIDAD DIDACTICA 6. LOS RECEPCIONISTAS DE HOTEL EN LOS
PRIMEROS AUXILIOS

El recepcionista de hotel

Riesgos de un hotel ante un incidente
Plan de actuacién contra un incendio
Planes de actuacion

Plan de emergencias

AN A e

Plan de evacuacién
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