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Guia del Curso
Especialista en Psicologia Social de los Grupos'y

las Organizaciones

Modalidad de realizacién del curso: Online

Titulacién: Diploma acreditativo con las horas del curso

OBJETIVOS

Si le interesa el &mbito de la psicologia y quiere conocer los aspectos fundamentales sobre la
psicologia de los grupos este es su momento, con el Curso de Especialista en Psicologia de
los Grupos podrd adquirir los conocimientos necesarios para realizar esta funcién con éxito.
Conocer el funcionamiento de los grupos es obligatorio ya que todas las personas formamos
parte de ellos a lo largo de nuestra vida, por ello es importante saber cémo se crean estos
grupos y cudl es su funcién. Realizando este Curso de en Psicologia Social de los Grupos y las
Organizaciones conocerd los factores esenciales sobre la formacién de grupos, la forma en la

que se organizan y como se da el liderazgo en ellos.

CONTENIDOS

UNIDAD DIDACTICA 1. EL GRUPO COMO SISTEMA SOCIAL

Definicién de grupo
Caracteristicas y clasificacién de los grupos
Dimensién estructural del grupo

Causas de la constitucién del grupo
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Proceso de constitucién del grupo



6. Elrol dentro del grupo
7. La cohesion en el grupo

8. Principios de funcionamiento del grupo

UNIDAD DIDACTICA 2. DINAMICA DEL GRUPOQ Y LIDERAZGO

Conceptualizacién

Tipos de liderazgo

Rasgos del liderazgo

El Rol del lider dentro del grupo
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Caracteristicas y principios del liderazgo eficaz

UNIDAD DIDACTICA 3. ENTRENAMIENTO EN HABILIDADES SOCIALES

El proceso de relacién: habilidades sociales
La conducta asertiva
La inteligencia emocional

Desarrollo del autoconcepto y la autoestima
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La empatia

UNIDAD DIDACTICA 4. DINAMICA DE GRUPO Y TECNICAS GRUPALES

1. Dindmica de grupos
2. Técnicas grupales
3. Clasificacion de las técnicas grupales

4. Fundamentos de seleccién y aplicacién de las técnicas grupales

UNIDAD DIDACTICA 5. FACTORES DE RIESGO PSICOSOCIAL
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Principales factores psicosociales
Conflictividad en el entorno laboral
Acoso sexual

Mobbing o acoso laboral

Sindrome de Burnout

UNIDAD DIDACTICA 6. EL ESTRES LABORAL
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Conceptos bésicos sobre el Estrés

Tipos de estresores laborales

Factores moduladores de la respuesta de estrés
Respuestas de Estrés

Consecuencias y efectos del estrés laboral
Evaluacion del estrés laboral

Prevencion del estrés en el trabajo

UNIDAD DIDACTICA 7. ESTRATEGIAS DE CONTROL DE ESTRES

A T o

Teorfas explicativas del estrés

Técnicas de control del estrés sobre el individuo
Técnicas de control de estrés sobre el grupo
Técnicas de control de estrés desde la organizacion
Técnicas preventivas de la aparicion del estrés

Intervencién en situacién de crisis

UNIDAD DIDACTICA 8. EVALUACION DE LOS RIESGOS
PSICOSOCIALES
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Consecuencias de los factores psicosociales nocivos y su evaluacién
Determinacién de los riesgos

Identificacién de los trabajadores expuestos

Eleccién de Métodos y Técnicas de Investigacion

Formulacién de Hipdtesis
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Planificacién y Realizacién del Trabajo de Campo

Anélisis de los Resultados

Informe de Resultados y Programa de Intervencion

Métodos generales de evaluacion de los riesgos psicosociales

Métodos Avanzados y especificos

UNIDAD DIDACTICA 9. PROCESO DE INTERVENCION PSICOSOCIAL

A T o

Procedimiento de actuacién

Andlisis del entorno laboral
Patrones de Comportamiento
Necesidad de cambio

Respuesta a los Procesos de Cambio

Estrategias y habilidades facilitadoras del cambio
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