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Guia del Curso

Encargado de Optica

Modalidad de realizacién del curso: A distancia y Online

Titulacién: Diploma acreditativo con las horas del curso

OBJETIVOS

La profesion de encargado de 6ptica es necesaria dentro del dmbito de la dptica. Los avances
en materia de nuevas tecnologias o los cambios de relacién con los clientes, exigen
habilidades comunicativas, de organizacion y gestién especificas. Comprobaremos la
importancia de la calidad como uno de los requisitos mas importantes a cumplir por los

Spticas. Este curso aporta una formacién superior pensada para encargarse de una éptica.

CONTENIDOS
PARTE 1. ENCARGADO DE OPTICA

MODULO 1. GESTION DEL SERVICIO OPTICO Y ANALISIS VISUAL

UNIDAD DIDACTICA 1. ANATOMIA OCULAR

Las 6rbitas
El globo ocular
Anteojos oculares

Tlnica vascular ocular

A

Retina



6. Medios refringentes del ojo

7. Musculos extrinsecos oculares

UNIDAD DIDACTICA 2. PROCESO VISUAL

1. Introduccién
2. Laluz

3. Luz en el ojo humano

UNIDAD DIDACTICA 3. AGUDEZA VISUAL

Agudeza Visual

Factores que afectan a la Agudeza Visual
Tipos de medida de la Agudeza Visual
Optotipos

Agudeza Visual de lejos

Agudeza Visual de cerca
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Test de la Agudeza Visual pediatricos

UNIDAD DIDACTICA 4. DEFECTOS VISUALES

Introduccién

Estados refractivos del ojo
Anisometropia

Defectos de refraccién del ojo
Aniseiconia

Presbicia

Acomodacion
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Binocularidad

UNIDAD DIDACTICA 5. EXAMEN OPTOMETRICO |
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1. Pruebas preliminares
2. Instrumentos necesarios

3. Historia clinica

UNIDAD DIDACTICA 6. EXAMEN OPTOMETRICO I

1. Refraccion objetiva
2. Refraccion subjetiva

3. Pruebas de salud ocular

MODULO 2. GESTION DEL SERVICIO DE GRADUACION E
INSTRUMENTOS OPTICOS

UNIDAD DIDACTICA 7. GRADUACION E INSTRUMENTOS OPTICOS

;Qué es la graduacion?
Sistema de proyeccion
El frontofocémetro

La lupa

Los oculares

El microscopio
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Tipos de anteojo

UNIDAD DIDACTICA 8. LAS LENTES OFTAMICAS

Introduccion

Lentes oftadlmicas

Caracteristicas de las lentes

Clasificacién de las lentes segtn el material

Fabricacién
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Tratamientos
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7. Lentes segn el tipo de vision

UNIDAD DIDACTICA 9. CATALOGO Y TARIFA DE LENTES OFTALMICAS

1. Introduccién
2. Catdlogo General de Lentes
3. Uso e Interpretacién del Catalogo

4. Estructura del Catélogo

UNIDAD DIDACTICA 10. LAS MONTURAS OPTICAS

Evolucion e historia de las monturas
Materiales para la fabricacién de monturas
Fabricacién de monturas

Tratamientos superficiales

Tipologia de monturas

Tipos de rostros
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Relacién de tipologias: eleccion de la montura

UNIDAD DIDACTICA 11. NOCIONES BASICAS SOBRE LAS LENTES DE
CONTACTO

Evolucién de las lentes de contacto desde la antigliedad a la actualidad
Actuacion de las lentes de contacto

Clasificacién de las lentes de contacto

Cualidades necesarias para la fabricacién de lentes de contacto

Métodos de fabricacidn de lentes de contacto
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Lente de contacto ideal

MODULO 3. GESTION DEL SERVICIO DE AUDIFONOS EN UNA OPTICA
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UNIDAD DIDACTICA 12. ANATOMIA DEL OIDO

1. Esquema del oido
2. Pabellén auditivo y conducto auditivo externo
3. Oido medio

4. Oido interno

UNIDAD DIDACTICA 13. PERDIDA DE AUDICION Y AUDIFONOS

Perdida de audicién

;Coémo funciona el oido?

Signos y sintomas de pérdida de audicién
Las causas de la pérdida auditiva

Examen auditivo

Grado y naturaleza de la pérdida auditiva
Tratamiento

El audifono
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Consejos para tener un cuidar nuestra audicién

MODULO 4. CODIGO DEONTOLOGICO EN OPTICAS

UNIDAD DIDACTICA 14. CODIGO DEINTOLOGICO

Introduccién

Actuacion profesional

Relacién con el paciente

Relaciones entre profesionales
Trabajar en equipo

Delegacion

Establecimientos sanitarios de dptica

Publicidad
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9. Publicaciones
10. Investigacién

11. Relaciones entre profesionales de la corporacién

MODULO 5. TECNICAS DE VENTA EN OPTICAS

UNIDAD DIDACTICA 15. COMPORTAMIENTO DE VENTA

El vendedor

Tipos de vendedores
Caracteristicas del buen vendedor
Coémo tener éxito en las ventas

Nociones de psicologia aplicada a la venta
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Actividades del vendedor

UNIDAD DIDACTICA 16. TECNICAS DE VENTA

Tipos de ventas aplicadas al dependiente de comercio
Técnicas de ventas

Metodologia que debe seguir el vendedor

El precontacto

El contacto

Argumentacién

Demostracién

Negociacién
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Cierre de la venta

PARTE 2. GESTION LABORAL Y DE RECURSOS HUMANOS

MODULO 1. GESTION DE RECURSOS HUMANOS DE OPTICAS
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UNIDAD DIDACTICA 1. PLANIFICACION DE PLANTILLAS

Introduccién

Concepto de planificacién de Recursos Humanos

Importancia de la planificacion de los Recursos Humanos: ventajas y desventajas
Objetivos de la planificacion de Recursos Humanos

Requisitos previos a la planificacion de Recursos Humanos

El caso especial de las Pymes
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Modelos de planificacién de los Recursos Humanos

UNIDAD DIDACTICA 2. LA GESTION DE RRHH EN LA ORGANIZACION.
GESTION POR COMPETENCIAS

1. Formacion en la empresa. Desarrollo del talento

2. Marketing de la formacién

UNIDAD DIDACTICA 3. COMUNICACION INTERNA Y EXTERNA

Introduccion

Comunicacién interna
Herramientas de comunicacion
Plan de comunicacién interna

La comunicacién externa

Cultura empresarial o corporativa

Clima laboral
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Motivacion y satisfaccién en el trabajo

MODULO 2. GESTION LABORAL DE OPTICAS
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UNIDAD DIDACTICA 4. CONTRATOS I. LA RELACION LABORAL

1. El contrato de trabajo

2. Tiempo de trabajo

UNIDAD DIDACTICA 5. CONTRATOS Il. MODALIDADES DE
CONTRATACION

1. Tipologias y modalidades de contrato de trabajo
2. Modificaciones sustanciales del contrato de trabajo

3. Ineficacia, suspension y extincién del contrato de trabajo

UNIDAD DIDACTICA 6. LA SEGURIDAD SOCIAL

1. Introduccién. El sistema de la Seguridad Social
2. Regimenes de la Seguridad Social

3. Altasy bajas

UNIDAD DIDACTICA 7. GESTION DE NOMINAS

1. Elsalario
2. Cotizacion a la Seguridad Social
3. Retencién del IRPF

PARTE 3. GESTION CONTABLE Y PREVENCION DE RIESGOS
LABORALES

MODULO 1. GESTION ECONOMICO-FINANCIERA DE OPTICAS
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UNIDAD DIDACTICA 1. EL METODO CONTABLE

Concepto

PARTIDA DOBLE (DUALIDAD)
Valoracién

Registro contable

Los estados contables
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El patrimonio

UNIDAD DIDACTICA 2. DESARROLLO DEL CICLO CONTABLE

Observaciones previas

Apertura de la contabilidad

Registro de las operaciones del ejercicio
Ajustes previos a la determinacién del resultado
Balance de comprobacién de sumas y saldos
Calculo del resultado

Cierre de la contabilidad

Cuentas anuales
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Distribucidn del resultado

UNIDAD DIDACTICA 3. MARCO CONCEPTUAL DE CONTABILIDAD

1. Introduccién
2. Principios contables

3. Criterios de valoracién

UNIDAD DIDACTICA 4. GESTION CONTABLE DE GASTOS E INGRESOS

1. Concepto de pagos y cobros

2. Concepto de gastos e ingresos
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3. Clasificacion
4. Registro contable de estas partidas y determinacion del resultado contable
5. Registro y valoracion de los gastos

6. Valoracién de los ingresos

UNIDAD DIDACTICA 5. GESTION CONTABLE DE INMOVILIZADO.
APLICACION PRACTICA

El inmovilizado: concepto y clases
Inmovilizado material
Inmovilizado intangible

Registro contable
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Correcciones valorativas

UNIDAD DIDACTICA 6. GESTION CONTABLE DE OPERACIONES DE
TRAFICO. APLICACION PRACTICA

1. Introduccién
2. Préstamos y partidas a cobrar: clientes y deudores
3. Pasivos financieros

4. Débitos por operaciones no comerciales

MODULO 2. PREVENCION DE RIESGOS LABORALES EN OPTICAS

UNIDAD DIDACTICA 7. CONCEPTOS BASICOS EN PREVENCION DE
RIESCGOS LABORALES

1. Introduccién
2. Eltrabajo
3. Lasalud

4. Efectos en la productividad de las condiciones de trabajo y salud
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5. La calidad

UNIDAD DIDACTICA 8. LOS RIESGOS PROFESIONALES ASOCIADOS A
CLINICAS, CENTROS MEDICOS Y HOSPITALES

Introduccién

Riesgos ligados a las condiciones de seguridad

Riesgos higiénicos

Riesgos ergonémicos

Absentismo, rotacién y riesgos psicosociales asociados al sector

El acoso psicoldgico en el trabajo
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El estrés laboral
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C/ San Lorenzo 2 -2
29001 Mélaga

TIf: 952 215 476
Fax: 951 987 941
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E-mail: info@academiaintegral.com.es
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http://www.academiaintegral.com.es

