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Guia del Curso

Técnico en Farmacia y Parafarmacia

Modalidad de realizacién del curso: A distancia y Online

Titulacién: Diploma acreditativo con las horas del curso

OBJETIVOS

El auxiliar de farmacia y parafarmacia es el profesional capacitado capacitado para ofrecer
apoyo al farmacéutico en la gestién de diversas actividades, ya sea en la oficina de farmacia o
en el laboratorio. Asi, el auxiliar de farmacia y parafarmacia puede encargarse de dispensar
medicamentos u otros productos propios de la farmacia o realizar las operaciones basicas de
laboratorio. El grado medio farmacia parafarmacia ofrece al alumnado las bases de la
farmacologia y la terminologia relacionada con el medicamento y su elaboracién, asi como
todo lo relacionado con la atencién al cliente en la oficina de farmacia. A través del presente
curso se ofrece la formacién de preparacion para acceso a pruebas libres del grado en

Farmacia y Parafarmacia.

CONTENIDOS

MODULO 1. DISPOSICION Y VENTA DE PRODUCTOS

UNIDAD DIDACTICA 1. ATENCION AL USUARIO

1. Elementos que intervienen en la comunicacién
2. Canales comunicativos: auditivo, visual, tactil, olfativo

3. Tipos de comunicacion



. - Comunicacién interpersonal

. - Comunicacién grupal

4
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6. - Comunicacién de las masas
7. - Comunicacién escrita
8. - Comunicacién verbal
9. - Comunicacién no verbal
10. Dificultades de la comunicacién
11. Habilidades basicas que mejoran la comunicacién interpersonal. El arte de escuchar
12. Habilidades sociales
13. - Aspectos introductorios
14. - Asertividad
15. - Empatia
16. - Negociacién
17. -Elrol del profesional sanitario
18. - Elrol del paciente
19. -Técnicas de comunicacion y relacién grupal
20. - La composicién de equipos

21. - Dindmica de grupos
UNIDAD DIDACTICA 2. ACTIVIDADES DE VENTA

. Principios del vendedor
. - Caracteristicas, funciones, actitudes y conocimientos que ha de tener el vendedor
. - Modelo de actuacién del vendedor profesional

. - Cualidades que debe reunir un buen vendedor

1
2
3
4
5. - Aptitudes para la venta y su desarrollo
6. - Relaciones con los clientes

7. Fases de la venta y atencién al cliente
8. -Valor afiadido en la venta

9. -Fases de laventa

10. - Servicio postventa

11. Preparacion de la venta

12. - Conocimiento del producto
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. - Conocimiento del cliente

. Aproximacién al cliente

. - Deteccién de necesidades del consumidor

. - Habitos y comportamiento del consumidor: variables internas y externas que influyen
en el consumidor

. - El proceso de decisién de compra

IDAD DIDACTICA 3. ORGANIZACION DE LOS PRODUCTOS DE

PARAFARMACIA
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Merchandising

- Merchandising exterior

Reglas de implantacién

Zonas y puntos de venta frios y calientes
Animacién

- Elementos en el exterior del establecimiento
- La fachada del establecimiento

- Medios personales de animacion

- Medios de estimulacién

Publicidad

. Colocacién del surtido

. - Composicion y caracterizacion

. - Organizacién lineal

Formas de presentacion: envases y empaquetado

IDAD DIDACTICA 4. ATENCION DE RECLAMACIONES

Funciones fundamentales desarrolladas en la atencién al cliente

- Naturaleza

- Efectos

Documentacién que obtienen y elaboran los departamentos de atencién al consumidor
Procedimiento de recogida de las quejas y reclamaciones/denuncias

- Elementos formales que contextualizan la reclamacién



7. - Documentos necesarios o pruebas en una reclamacién
8. - Configuracién documental de la reclamacién: hoja de reclamacién
9. Normativa reguladora en caso de quejas y reclamacién/denuncia entre empresas y
consumidores
10. Proceso de tramitacién y gestion de una reclamacién
11. - Plazos de presentacion
12. -Interposiciéon de la reclamacién ante los distintos érganos/entes
13. - Gestion on-line
14. Métodos usuales en la resolucién de quejas y reclamaciones
15. - Fases del proceso de resolucion

16. - Documentacion que se genera

MODULO 2. OFICINA DE FARMACIA

UNIDAD DIDACTICA 1. ORGANIZACION SANITARIA



Estructura del sistema sanitario publico y privado en Espania
Tipos de prestaciones

Prestacion farmacéutica
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Niveles del Sistema Nacional y Regional de Salud en los establecimientos y servicios
farmacéuticos

5. Atencién primaria: Oficinas de Farmacia, Servicio farmacéuticos de atencién primaria y
botiquines

Centros hospitalarios y socio-sanitarios

Servicios de farmacia

Distribucidn farmacéutica
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Almacenes farmacéuticos

10. Laboratorios farmacéuticos

11. Organizaciones farmacéuticas

12. Colegios profesionales

13. Organigramay funciones

14. Legislacion vigente aplicada al &mbito de actividad

15. Funciones

UNIDAD DIDACTICA 2. GESTION DE CONTROL Y ALMACENAMIENTO
DE EXISTENCIAS

Almacén de productos farmacéuticos y parafarmacéuticos
Funciones del almacén

Normas de seguridad e higiene en almacenes sanitarios
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Tipos de articulos almacenados, sistema de almacenaje y criterios de ordenacién de
productos

Gestion de stocks

Valoracidn de existencias: Inventarios, elaboracién de fichas de almacén

Cédigos farmacéuticos identificativos de los medicamentos
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Aplicaciones informaticas de gestion y control de almacén

UNIDAD DIDACTICA 3. GESTION DE EMISION Y RECEPCION DE



PEDIDOS

1. Documentacién y herramientas en operaciones de compraventa

2. Adquisicién de productos

3. Requisitos necesarios en condiciones especiales de adquisicién: estupefacientes y
psicétropos

4. Almacenes de distribucién y laboratorios fabricantes

5. Condiciones de devolucién de productos

6. Aplicaciones informaticas para emisién y recepcién de pedidos

UNIDAD DIDACTICA 4. CONDICIONES DE ALMACENAMIENTO,
CONSERVACION Y CONTROL DE PRODUCTOS

1. Estudio basico de la estabilidad de los medicamentos

2. Control de caducidad y conservacion

3. Control del lugar de almacenamiento

4. ldoneidad de conservacién, fotosensibilidad, humedad, temperatura

5. Control de productos que han sufrido modificaciones y bajas por el laboratorio
fabricante

6. Control de temperaturas de las instalaciones y el frigorifico

7. Registro gréfico de temperaturas
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. Aplicaciones informaticas para control de caducidad

UNIDAD DIDACTICA 5. GESTION DE COBRO DIFERIDO O
FACTURACION DE RECETAS

Organismos y entidades aseguradoras que gestionan la prestacion farmacéutica
Modalidades y tipos de aportaciones en la prestacién farmacéutica
La receta médica

Facturacién de recetas
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Aplicaciones informéticas en la facturacién de recetas



UNIDAD DIDACTICA 6. GESTION FARMACEUTICA EN EL SERVICIO DE
FARMACIA HOSPITALARIA

Objetivos, funciones y estructura del servicio de farmacia hospitalaria

Adquisicién, recepcién y devolucién de productos en el servicio de farmacia hospitalaria
Tipos de almacenes y control de productos

Sistemas de distribucién intrahospitalaria de medicamentos y productos sanitarios
Indicadores de garantia de calidad en el servicio de farmacia hospitalaria

Reenvasado de medicamentos
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Aplicacién informética de gestién y distribucién en el servicio hospitalario

UNIDAD DIDACTICA 7. DOCUMENTACION EN ESTABLECIMIENTOS Y
SERVICIOS DE FARMACIA

Documentos y herramientas de control de la dispensacidn en la oficina de farmacia
Documentos y herramientas de control de la dispensacién en farmacia hospitalaria
Documentacién en la elaboracién de férmulas magistrales y preparados oficiales
Formulario Nacional

Real Farmacopea Espaiiola

Documentos en la dispensacion de férmulas magistrales

Protocolos de almacenes de distribucién farmacéuticos
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Informacién y documentacion relativas al sistema de farmaco-vigilancia para
comunicacion de efectos adversos que pudieran haber sido causados por los

medicamentos

MODULO 3. DISPENSACION DE PRODUCTOS FARMACEUTICOS

UNIDAD DIDACTICA 1. DISPENSACION DE PRODUCTOS
FARMACEUTICOS
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1. Dispensacién de medicamentos: acto de dispensacion

Condiciones de prescripcién y requisitos de dispensacién de los distintos productos
dispensados en un establecimiento farmacéutico y servicio de farmacia

Registro de medicamentos dispensados

Acondicionamiento de medicamentos: informacion relativa a las condiciones de

dispensacion e informacién farmacoldgica

. farmacolégica. Aplicaciones informaticas de dispensacién de productos farmacéuticos

y consejos de utilizacién

UNIDAD DIDACTICA 2. CONCEPTOS BASICOS EN FARMACOLOGIA

1. Origen del medicamento y mecanismo de accién
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Biofarmacia y farmacocinética basica: proceso de liberacién, absorcién, distribucién,
metabolismo, excrecion y respuesta de medicamentos en el organismo (LADMER)
Reacciones adversas a medicamentos. Interacciones de los medicamentos
Medicamentos en circunstancias especiales

Administracién de medicamentos: formas farmacéuticas y vias de administracién
Dosificaciéon de medicamentos Dosis Diarias Definidas (DDDs)

Relacién dosis- efecto

Intoxicacion por medicamentos

Aplicaciones informéticas de base de datos del medicamento

UNIDAD DIDACTICA 3. CLASIFICACION ANATOMICA-TERAPEUTICA Y
QUIMICA DE MEDICAMENTOS (ATC).
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Sistemas de clasificacién de medicamentos

Clasificacién anatémica- terapéutica y quimica: niveles de estructuracién
Fundamentos basicos de anatomia, fisiologia y patologia humana

Grupos terapéuticos: grupos de farmacos segun su indicacién terapéutica principal, el
érgano o sistema sobre el que actla, propiedades quimicas y propiedades
farmacoldgicas

Pautas en la utilizacién de medicamentos



6. Catélogo de especialidades farmacéuticas

7. Aplicaciones informéticas de base de datos del medicamento

UNIDAD DIDACTICA 4. PRINCIPIOS DE FITOTERAPIA

Introduccién al estudio de plantas medicinales

Conceptos bésicos

Plantas medicinales mas habituales en la aplicacion terapéutica
Registro de plantas medicinales

Condiciones de dispensacion

Catélogo de plantas medicinales
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Aplicaciones informéticas de bases de datos de plantas medicinales

UNIDAD DIDACTICA 5. HOMEOPATIA

1. Criterios terapéuticos de Hahnemann
2. Laley de similitud

3. Aplicaciones

UNIDAD DIDACTICA 6. MEDICAMENTOS DE USO ANIMAL
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Introduccién al estudio de medicamentos de uso animal

Conceptos bésicos

Medicamentos de uso animal mds habituales en la aplicacién terapéutica

Residuos de los medicamentos: residuos de los farmacos en los alimentos de origen
animal

Definicién del limite méaximo de residuos (MRL)

Impacto medioambiental de las explotaciones ganaderas

Registro de medicamentos de uso animal

Condiciones de dispensacion

Catélogo de medicamentos de uso animal

Aplicaciones informéticas de bases de datos de medicamentos de uso animal

UNIDAD DIDACTICA 7. MATERIAL DE ORTOPEDIA, PROTESIS Y
AUDIOPROTESIS

1. Conceptos bésicos en material de ortopedia, prétesis y audioprétesis
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Material de ortopedia, prétesis y audioprétesis mas habituales en establecimientos y
servicios farmacéuticos

Registro de material de ortopedia, prétesis y audioprétesis

Condiciones de dispensacion

Catdlogo de material de ortopedia, prétesis y audioprétesis

Aplicaciones informaticas de bases de datos de material de ortopedia, prétesis y

audioprotesis

UNIDAD DIDACTICA 8. INDICADORES BIOLOGICOS: PARAMETROS
SOMATOMETRICOS Y CONSTANTES VITALES
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Pardmetros somatométricos: concepto, técnicas de medida e interpretacion
Constantes vitales: concepto, técnicas de medida e interpretacién

Registro de datos

Aplicaciones informéticas de bases de datos

Bibliografia sobre indicadores bioldgicos

MODULO 4. DISPENSACION DE PRODUCTOS PARAFARMACEUTICOS

UNIDAD DIDACTICA 1. INTERPRETACION DE DEMANDAS Y
PRESCRIPCIONES DE PRODUCTOS PARAFARMACEUTICOS
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Condiciones de dispensacion y venta de productos de parafarmacia
Codificacién de productos de parafarmacia

Productos parafarmacéuticos que forman parte de la prestacién farmacéutica
- Condiciones de dispensacion e identificacién del cupén-precinto

Regulacion comunitaria de los productos sanitarios

Material de acondicionamiento de productos sanitarios

- Marcado de conformidad “CE”

- Datos que deben figurar obligatoriamente en los envases y en la etiqueta

UNIDAD DIDACTICA 2. SELECCION DE PRODUCTOS SANITARIOS
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Definicidn, caracteristicas y clasificacion

- Clasificacion de los productos sanitarios

Material de cura: algodén, gasas, esparadrapos, adhesivos sanitarios y apdsitos
Productos sanitarios para la inmovilizacién y sujecién: vendas, vendajes y productos
elasticos

-Vendas y vendajes

- Productos eldsticos

La insuficiencia venosa: varices y medias terapéuticas

- Varices

- Medias terapéuticas
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11.
12.
13.
14.
15.
16.
17.
18.
19.
20.
21.
22.
23.
24.

Material de sutura: hilos y agujas

Equipos de inyeccién

Sondas, catéteres y cdnulas

- Sondas

- Catéteres

- Canulas

Productos sanitarios para incontinencia
Ostomias: cuidados, dispositivos y accesorios
Anticonceptivos de barrera

Productos de 6ptica oftalmica

Material utilizado para la higiene

Productos infantiles

Otros productos y materiales

Productos sanitarios de uso especifico en hospitales

Aplicaciones informéticas de base de datos de parafarmacia

UNIDAD DIDACTICA 3. SELECCION DE PRODUCTOS BIOCIDAS
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Antisépticos y desinfectantes

- Antisépticos

- Desinfectantes

Pediculosis: piojos y sarna

- Productos de eleccién para el tratamiento
Repelentes de insectos

Biocidas de uso animal

UNIDAD DIDACTICA 4. DERMOFARMACIA Y COSMETOLOGIA
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Conceptos bésicos
Estructura y tipos de piel
- Tipos de piel

Higiene de la piel infantil

- Cosméticos infantiles
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10.
11.
12.
13.
14.
15.
16.
17.
18.
19.
20.

. Higiene facial
. - Cosméticos para limpieza
. - Tratamientos faciales

. - Cosméticos decorativos

Cosméticos para la zona ocular y los labios

Higiene de la piel

- Cosméticos para limpieza y tratamientos corporales
Higiene capilar

- Cosméticos para limpieza y tratamientos capilares
Fotoproteccidn solar

- Productos solares

- Autobronceadores

Productos de accién especial

Reacciones adversas de productos cosméticos

- Fichas de cosmetovigilancia

UNIDAD DIDACTICA 5. SELECCION DE PRODUCTOS PARA LA HIGIENE
BUCODENTAL
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Salud bucodental

Higiene bucodental en la infancia

Principales problemas bucodentales

- Enfermedad peridontal

- Caries dental

- Hipersensibilidad dental

- Control de la placa bacteriana

- Xerostomia

Preparados para la higiene y tratamientos de la cavidad bucal
- Productos cosméticos dentales

- Productos con registro DENT

UNIDAD DIDACTICA 6. NUTRIFARMACIA Y DIETOTERAPIA
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Alimentacién

- Clasificacion

La alimentacién del lactante

- Defectos enzimaticos de mayor importancia en la lactancia
Preparados alimenticios infantiles

Alimentacidn en situaciones especiales

- Embarazo

- Lactancia

- Situaciones patoldgicas especiales

- Deportistas

. -Ancianos

. Suplementos alimentarios

. Vitaminas y sales minerales

Complementos dietéticos

. Clasificacién de las dietas

. - Dietas especiales

. Productos dietéticos

. Tipos de dietas y productos dietéticos susceptibles de financiacién

. - Productos dietéticos susceptibles de financiacién

IDAD DIDACTICA 7. DISPENSACION DE PRODUCTOS DE

ORTOPEDIA, PROTESIS Y AUDIOPROTESIS
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. Conceptos bésicos en material de ortopedia, prétesis y audioprétesis

. - Ortopedia farmacéutica

. - Ortopedia técnica

. Material de ortopedia, prétesis y audioprétesis mas habituales en establecimientos y
servicios farmacéuticos

. - Material de cura

. - Utensilios destinados a la aplicacién de medicamentos

. - Utensilios para la recogida de excretas y secreciones

. - Utensilios destinados a la proteccién o reduccién de lesiones o malformaciones



9. Registro de material de ortopedia, prétesis y audioproétesis
10. - Contenido del registro
11. - La Tarjeta de Implantacion
12. - Registros Nacionales de Implantes
13. Condiciones de dispensacién
14. Catédlogo de material de ortopedia, prétesis y audioprétesis
15. Aplicaciones informéticas de bases de datos de material de ortopedia, prétesis y

audioprétesis

MODULO 5. OPERACIONES BASICAS DE LABORATORIO

UNIDAD DIDACTICA 1. CLASIFICACION DE MATERIALES, EQUIPOS
BASICOS Y REACTIVOS

1. Materiales de laboratorio

2. - Clasificacion de los materiales
3. - Materiales de vidrio

4. - Materiales de pléstico

5. - Materiales de porcelana

6. Instrumentos y aparatos del laboratorio de andlisis
7. -Balanzas

8. - Centrifugas

9. -Instrumental de corte

10. - Instrumental de diseccién

11. -Instrumental de hemostasia

12. - Instrumental de talla o campo

13. -Instrumental de sutura

14. - Utensilios basicos de laboratorio

15. Material volumétrico

16. - Probeta
17. - Pipeta
18. - Bureta

19. - Matraz aforado
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21.
22.
23.

24

Equipos automaticos

- Automatizacién en el procesamiento de las muestras
- Equipamiento bdésico del laboratorio de hematologia
Reactivos quimicos y bioldgicos

- Equipos de reactivos

UNIDAD DIDACTICA 2. TECNICAS Y PROCEDIMIENTOS DE LIMPIEZA Y
ESTERILIZACION DEL MATERIAL
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Normas bdsicas de higiene en el laboratorio

- Operaciones diversas de laboratorio

- Lavado de manos. Concepto e importancia

Limpieza del material e instrumental

- Procedimiento general

- Material de escaso riesgo y de elevado riesgo

Desinfeccion del material e instrumental. Tipos de desinfectantes
- Métodos de desinfeccién con procedimientos fisicos

- Métodos de desinfeccion con procedimientos quimicos

Esterilizacion del material e instrumental

. -Métodos de esterilizacion por agentes fisicos
. - Esterilizacién por productos quimicos

. Conservacién y mantenimiento de equipos

Normas de orden y mantenimiento en el laboratorio

UNIDAD DIDACTICA 3. PREPARACION DE DISOLUCIONES Y
DILUCIONES
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Preparacién de disoluciones y diluciones. Modo de expresar la concentracion
- Expresidn de la concentracién en unidades fisicas

- Expresién de la disolucién en unidades quimicas

Unidades y correlaciones

Disoluciones



6. Filtracién

UNIDAD DIDACTICA 4. IDENTIFICACION Y CARACTERIZACION DE
SUSTANCIAS

. Medidas de masay volumen

. - Técnicas bésicas de medida de masa

. - Técnicas bésicas de medidas de volumen

. Preparacién de disoluciones y diluciones. Modo de expresar la concentracion
. - Disoluciones o soluciones

. - Diluciones
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. Filtracion y centrifugacién

UNIDAD DIDACTICA 5. TOMA DE MUESTRAS

. Muestras

. Pardmetros estadisticos

. - Medidas de tendencia central

. - Medidas de dispersion

. - Representaciones gréficas de resultados

. Comparacion de resultados
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. Cdélculo de incertidumbres

MODULO 6. FORMULACION MAGISTRAL

UNIDAD DIDACTICA 1. PRINCIPIOS ACTIVOS Y EXCIPIENTES

. Introduccién

. Principio activo

1
2
3. - Concepto y origen de los distintos principios activos
4. - Clases de principios activos

5

. Excipientes o coadyuvantes
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6. Concepto
7. - Clases de excipientes

8. - Excipientes compuestos

UNIDAD DIDACTICA 2. UTILLAJE DEL LABORATORIO GALENICO

1. Caracteristicas generales de un laboratorio galénico

2. Aparatos e instrumentos

UNIDAD DIDACTICA 3. OPERACIONES FARMACEUTICAS

1. Operaciones de naturaleza fisica

2. Operaciones de naturaleza mecéanica

UNIDAD DIDACTICA 4. FORMAS FARMACEUTICAS

1. Introduccién

2. Clasificacion de las formas farmacéuticas mds empleadas en formulacién magistral
3. Descripcién y ejemplos de las formas farmacéuticas mas empleadas en formulacion
magistral

- Formas farmacéuticas sélidas

- Formas farmacéuticas liquidas

- Formas farmacéuticas semisdlidas
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- Otras formas farmacéuticas

UNIDAD DIDACTICA 5. FORMAS FARMACEUTICAS LIQUIDAS

. Introduccién

. Formas orales liquidas

1
2
3. - Soluciones
4. - Suspensiones
5

. - Emulsiones
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6. Formas liquidas estériles
7. -Inyectables

8. - Preparaciones oftédlmicas

UNIDAD DIDACTICA 6. FORMAS FARMACEUTICAS SOLIDAS

. Introduccién
. Formas farmacéuticas orales sdlidas
. - Polvos medicinales

- Comprimidos

1

2

3

4

5. - Pastillas
6. - Tabletas

7. - Cépsulas

8. - Otras formas orales sélidas

9. Formas farmacéuticas sélidas para otras vias de administracion
10. - Supositorios

11. - Comprimidos vaginales

12. Parches transdérmicos

UNIDAD DIDACTICA 7. FORMAS SEMISOLIDAS PARA USO TOPICO.
FORMAS FARMACEUTICAS GASEOSAS

. Formas semisélidas para uso tépico
- Introduccién
. - Generalidades

- Clasificacion

1

2

3

4

5. - Pomadas
6. - Clasificacién de las pomadas segtn el grado de penetracién del excipiente
7. - Clases de pomadas y su preparacién

8. - Conservacion de las pomadas

9. - Algunas pomadas de la farmacopea espafola

10. - Ungtentos



11. - Ceratos

12. Formas medicamentosas gaseosas
13. -Introduccién

14. - Aerosoles

15. - Nebulizadores

16. -Inhaladores de polvo seco

UNIDAD DIDACTICA 8. FORMULACION MAGISTRAL EN HOMEOPATIA

1. Concepto y evolucién de la homeopatia
2. El farmacéutico y la homeopatia
3. Origen de las drogas y productos para elaborar los medicamentos homeopaticos
4. Elaboracién de los diferentes medicamentos homeopaticos
5. -Vehiculos y material de acondicionamiento
6. - Tinturas madre (TM) y macerados
7. - Manipulaciones especificas
8. Formas farmacéuticas usadas en homeopatia
9. - Grdnulos y glébulos
10. - Gotas
11. - Ampollas
12. - Supositorios
13. - Ovulos
14. - Pomadas
15. Posologia en homeopatia
16. Bases de la homeopatia
17. -;Qué esy en qué consiste la homeopatia?.
18. - ;Cémo se prepara un remedio homeopatico?.
19. - ;Cémo se usa la dosis en homeopatia?.
20. -;Qué es la tipologia de un remedio homeopatico?.
21. -;Qué es la modalidad de un remedio homeopético?.



UNIDAD DIDACTICA 9. SOLUCION A LOS PROBLEMAS MAS
COMUNES EN LA ELABORACION DE FORMULAS MAGISTRALES

ACADEMIA
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Problemas méas comunes en la elaboracién de soluciones y lociones

- Principios activos poco o nada solubles

- Orden de mezclado de los distintos componentes de la solucién

- Temperatura de disolucion

- Modificacién de la coloracién de las soluciones al cabo de unos dias
Problemas méas comunes en la elaboracién de suspensiones

- Los principios activos dispersos se perciben al aplicarse la suspensién sobre la piel
- Los principios activos dispersos forman aglomerados

- La suspensién sedimenta rapidamente

Problemas méas comunes en la elaboracién de pomadas

. - Los principios activos de la férmula se perciben al ser aplicada sobre la piel
. - Pomadas poco consistentes

. -Pomadas que huelen a rancio a los pocos dias de elaborarse

- Pomadas con grumos

Problemas mas comunes en la elaboracién de emulsiones

. - Problemas de estabilidad

- Forma de incorporar los distintos principios activos

. - Aumentar o disminuir la consistencia de las emulsiones

. -Formacion de grumos

. - Enranciamiento

Problemas méas comunes en la elaboracién de hidrogeles

. - Formas de incorporar los principios activos

. -Rotura de geles

- Caida de la viscosidad

. -Aumento o disminucién de la consistencia

Problemas méas comunes en la elaboracién de champtes

. - Aumento de la viscosidad

. - Control del pH.

. -Incorporacién de sustancias auxiliares



UNIDAD DIDACTICA 10. MATERIAL DE ACONDICIONAMIENTO DE
USO FARMACEUTICO

1. Introduccién

2. Descriptiva de los materiales de acondicionamiento
3. -Vidrio

4. - Plasticos

5

. - Metales

UNIDAD DIDACTICA 11. ESTABILIDAD DE MEDICAMENTOS
INDUSTRIALES Y FORMULAS MAGISTRALES

. Introduccién
. Causas de alteracién del medicamento
. -Incompatibilidad fisica de los componentes del medicamento

. - Incompatibilidad quimica de los componentes del medicamento

1
2
3
4
5. - Deficiente conservacion del medicamento
6. - Inestabilidad fisica, quimica y biolégica del medicamento
7. Determinacion del grado de estabilidad de un medicamento
8. - Determinacion de la estabilidad

9. - Prevision de la estabilidad

10. Métodos de estabilizacién de medicamentos

11. - Anulacién de factores farmacoldgicos

12. - Anulacién de los factores bioldgicos

13. - Anulacién de los factores fisicoquimicos

14. Caducidad de férmulas magistrales

UNIDAD DIDACTICA 12. NORMAS DE BUENAS PRACTICA DE
ELABORACION Y CONTROL DE FORMULAS MAGISTRALES Y
PREPARADOS OFICINALES. NORMAS DE CORRECTA FABRICACION DE

ACADEMI A
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MEDICAMENTOS

1. Normas de buenas précticas de elaboracién y control de férmulas magistrales y

preparados oficinales

2. -Introduccién
3. -Personal
4. -Localesy utillaje
5. - Documentacién
6. - Materias primas y material de acondicionamiento
7. -Preparacién
8. - Control de calidad del producto terminado
9. - Dispensacion
10. - Puntos criticos y problemas mds frecuentes

11. Normas de correcta fabricacion de medicamentos

12. - Origen de las normas de correcta fabricacion de medicamentos (GMP)
13. -Las GMP en Espafia

14. - Normas de buena préctica en el laboratorio de andlisis (GCLP)

15. - Buenas précticas de laboratorio (GLP)

16. - Conclusiones sobre calidad de fabricacién

UNIDAD DIDACTICA 13. ESTERILIZACION Y DESINFECCION

Clasificacion de los métodos de esterilizaciéon
Desinfeccion
Antisépticos

Controles de esterilizacién y de esterilidad

ik v

Areas biolimpias

MODULO 7. PROMOCION DE LA SALUD

UNIDAD DIDACTICA 1. PROMOCION DE LA SALUD



1. Concepto histérico-social de la salud
2. Factores determinantes de la salud

3. La promocién de la salud

UNIDAD DIDACTICA 2. SALUD BUCODENTAL

Introduccién
Enfermedades dentales
Enfermedades periodontales

Tratamiento

A

Actividades de promocién de salud bucodental

UNIDAD DIDACTICA 3. ENTORNO ESCOLAR

1. Promocion de salud en los escolares

2. Programas de salud en la escuela

UNIDAD DIDACTICA 4. EMBARAZO Y SALUD

1. Promocién de la salud en la mujer

2. Promocién de salud en el nifio

UNIDAD DIDACTICA 5. TABAQUISMO

Tabaquismo
El tabaco y sus componentes
Consecuencias del tabaco para la salud

Beneficios de la deshabituacién tabaquica

A N

Promocidn de la salud y tabaquismo
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UNIDAD DIDACTICA 6. INMIGRACION

Movimientos poblacionales y salud
Principales determinantes de salud asociados a la inmigracién
Problemas de salud derivados de la inmigracion

Sistemas sanitarios

A

Promocidn de la salud en los inmigrantes

UNIDAD DIDACTICA 7. DESIGUALDADES SOCIALES EN SALUD

1. Concepto y determinantes de desigualdades sociales en salud
2. Politicas para disminuir las desigualdades en salud

3. Promocién de la salud en las desigualdades sociales

UNIDAD DIDACTICA 8. PROMOCION DE LA SALUD EN LOS LUGARES
DE TRABAJO

1. Promocién de la salud en los lugares de trabajo
2. Implementacién de un programa de promocion de la salud en un centro de trabajo

3. Acciones para promocionar la salud en los lugares de trabajo

UNIDAD DIDACTICA 9. ACTIVIDAD FiSICA

1. Conceptos de actividad fisica
2. La practica de actividad fisica en las distintas etapas de la vida

3. Plan integral para la actividad fisica y el deporte

UNIDAD DIDACTICA 10. DIETA EQUILIBRADA

1. Definicidn y generalidades




2. Dieta equilibrada
3. Perfil calérico y recomendaciones dietéticas
4. Guias alimentarias: pirdmide nutricional

5. Mitos en nutricién y dietética

UNIDAD DIDACTICA 11. SALUD CARDIOVASCULAR

1. Introduccién
2. Estrategias de salud

3. Conclusiones

UNIDAD DIDACTICA 12. DIABETES

1. Introduccién
2. Riesgos de desarrollar diabetes

3. Plan Mundial contra la Diabetes

MODULO 8. PRIMEROS AUXILIOS

UNIDAD DIDACTICA 1. FUNDAMENTOS DE PRIMEROS AUXILIOS

Conceptos

Objetivos y limites de los Primeros Auxilios
Aspectos ético-legales en el primer interviniente
Actuacién del primer interviniente

Anatomia y fisiologia bésicas para Primeros Auxilios

AN AN I A e

Técnicas de apoyo psicolégico en Primeros Auxilios

UNIDAD DIDACTICA 2. RCP BASICA Y OBSTRUCCION DE LA VIA
AEREA POR CUERPO EXTRANO

ACADEMI A
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La cadena de supervivencia
RCP bésica
RCP basica en casos especiales

Obstruccion de via aérea

ik

Aplicacién de oxigeno

UNIDAD DIDACTICA 3. TECNICAS Y MANIOBRAS DE LA PRIMERA
ASISTENCIA AL ACCIDENTADO

. El paciente traumatico
. Traumatismos en extremidades y partes blandas

. Trastornos circulatorios

. Picaduras

1
2
3
4. Lesiones producidas por calor o frio
5
6. Urgencias médicas

7

. Intervencidn prehospitalaria en ahogamientos y lesionados medulares en el medio
acudtico

8. El botiquin de Primeros Auxilios y la enfermerfa

UNIDAD DIDACTICA 4. ASISTENCIA A VICTIMAS CON NECESIDADES
ESPECIALES, EMERGENCIAS COLECTIVAS Y CATASTROFES

1. Victimas con necesidades especiales
2. Sistemas de emergencia
3. Accidentes de tréfico

4. Emergencias colectivas y catdstrofes

MODULO 9. ANATOMOFISIOLOGIA Y PATOLOGIA BASICAS

UNIDAD DIDACTICA 1. ORGANIZACION GENERAL DEL ORGANISMO

ACADEMI A

—=INTEGRAL=-

CENTRO DE NUEVAS TECHNOLOGIAS




HUMANO Y LOCALIZACION DE LAS ESTRUCTURAS ANATOMICAS

. Estudio de las células y los tejidos
. -La célula. Teoria celular
. - Tipos de tejidos: epitelial, conectivo, muscular y nervioso

1
2
3
4. Localizacién de estructuras anatémicas
5. - Planos

6

. -Ejes
UNIDAD DIDACTICA 2. VALORACION DE SALUD Y ENFERMEDAD

1. - Modelos de salud
2. Los conceptos de salud y enfermedad
3. Proteccién de la salud

4. - Factores que determinan la salud

UNIDAD DIDACTICA 3. EL SISTEMA NERVIOSO

. Introduccién al Sistema Nervioso
. Anatomia del Sistema Nervioso
. - El encéfalo

. -La médula espinal
. Patologfas neurolégicas mds frecuentes

. - Traumatismo craneoencefalico (TCE)

1
2
3
4
5. - Neuronas y Neurologia
6
7
8. - Accidente cerebro vascular (ACV)
9

. -Infecciones en el SNC
10. - Tumores en el SNC

UNIDAD DIDACTICA 4. APARATO LOCOMOTOR

1. Sistema dseo
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- Columna vertebral

- Tronco

- Extremidades

- Cartilagos

- Esqueleto apendicular

. Sistema muscular

© N O U wN

. Principales lesiones dseas y musculares

UNIDAD DIDACTICA 5. SISTEMA CARDIOVASCULAR

. Tipos de enfermedades cardiovasculares
- Cardiopatia isquémica
. - Cardiopatia coronaria

- Accidente cerebrovascular

- Infarto de miocardio

1
2
3
4
5. - Aterosclerosis
6
7. - Angina de pecho
8

- Muerte stbita

UNIDAD DIDACTICA 6. APARATO RESPIRATORIO
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. Anatomia del aparato respiratorio
. - Fosas nasales
. -Faringe

. - Laringe

1

2

3

4

5. -Traquea
6. - Pulmones

7. - Bronquios y bronquiolos

8. - Diafragma

9. Patologias respiratorias mas comunes

10. - Enfermedades pulmonares obstructivas crénicas
11. -Trastornos funcionales restrictivos

12. - Neumonia

UNIDAD DIDACTICA 7. APARATO DIGESTIVO Y RENAL

1. Anatomia del aparato digestivo

2. Anatomofisiologia renal y urinaria

3. -RiAdn: funcién, estructura e irrigacién

4. - Unidad funcional: nefrona

5. Fisiologia renal

6. - Filtracion

7. - Reabsorcién y secrecién

8. - Concentracién orina

9. Principales patologias digestivas
10. - Trastornos que afectan al estémago y los intestinos
11. -Trastornos del pancreas, higado y vesicula biliar
12. Principales patologias renales
13. - Paciente sintomético
14. - Paciente asintomatico
15. - Alteraciones renales en enfermedades sistémicas
16. - Trastornos de la funcién urinaria



UNIDAD DIDACTICA 8. SISTEMO ENDOCRINO, APARATO GENITAL Y
SISTEMA INMUNOLOGICO

. Sistema endocrino
. Aparato genital
. - Aparato reproductor masculino

. - Aparato reproductor femenino

1

2

3

4

5. Sistema inmunoldgico
6. - Componentes del sistema inmunitario
7. - Respuestas del sistema inmune

8

. - Desérdenes en la inmunidad humana

MODULO 10. FORMACION Y ORIENTACION LABORAL

UNIDAD DIDACTICA 1. FUENTES DEL DERECHO LABORAL

Introduccién a las fuentes del derecho laboral
Principios inspiradores del Derecho del Trabajo
Normas Internacionales Laborales

Normas Comunitarias Laborales

La Constitucion Espafiola y el mundo laboral
Leyes laborales

Decretos legislativos laborales

Decretos leyes laborales

0 0 N O R WD

Los Reglamentos

—
©

Costumbre laboral

—
—

. Condicién més beneficiosa de origen contractual

—
N

. Fuentes profesionales

UNIDAD DIDACTICA 2. CONFLICTOS DE TRABAJO
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Naturaleza del conflicto laboral
Procedimiento administrativo de solucién de conflictos colectivos
Procedimientos extrajudiciales de solucién de conflictos colectivos

Procedimiento judicial de solucién de conflictos colectivos

ik

Ordenacién de los procedimientos de presion colectiva o conflictos colectivos

UNIDAD DIDACTICA 3. CONTRATOS (1). LA RELACION LABORAL

1. El contrato de trabajo: capacidad, forma, periodo de prueba, duracién y sujetos
2. Tiempo de trabajo: jornada laboral, horario, horas extraordinarias, recuperables y

nocturnas, descanso semanal, dias festivos, vacaciones y permisos

UNIDAD DIDACTICA 4. CONTRATOS (I1). MODALIDADES DE
CONTRATACION

Tipologias y modalidades de contrato de trabajo
Contratos de trabajo de duracién indefinida
Contratos de trabajo temporales

Contrato formativo para la obtencién de la practica profesional

ook v

Contrato de formacidn en alternancia

UNIDAD DIDACTICA 5. SISTEMA DE LA SEGURIDAD SOCIAL

1. Introduccién. El Sistema de Seguridad Social
2. Regimenes de la Seguridad Social
3. Régimen General de la Seguridad Social. Altas y Bajas

UNIDAD DIDACTICA 6. ORGANIZACION Y CONTROL DE LA ACTIVIDAD
EN EMPRESAS
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1. Variables que intervienen en la optimizacién de recursos
2. Indicadores cuantitativos de control, a través del Cuadro de Mando Integral
3. Otros indicadores internos

4. La mejora continua de procesos como estrategia competitiva

UNIDAD DIDACTICA 7. INICIO DE LA ACTIVIDAD ECONOMICA EN
EMPRESAS

1. Tramites de constitucion segtn la forma juridica

2. Laseguridad social

3. Organismos publicos relacionados con la constitucién, puesta en marchay
modificacién de las circunstancias juridicas de pequefios negocios o microempresas

4. Los registros de propiedad y sus funciones

5. Los seguros de responsabilidad civil en pequefios negocios o microempresas

UNIDAD DIDACTICA 8. CONCEPTOS BASICOS EN PREVENCION DE
RIESGOS LABORALES

Introduccién

El trabajo

La salud

Efectos en la productividad de las condiciones de trabajo y salud
La calidad

LA

UNIDAD DIDACTICA 9. LAS TECNICAS DE BUSQUEDA DE EMPLEO

Cdémo analizar las ofertas de trabajo
Cémo ofrecerse a una empresa
Cémo hacer una carta de presentacion

El Curriculum Vitae

A N

Las Pruebas Psicotécnicas




6. Dindmicas de grupo

MODULO 11. EMPRESA E INICIATIVA EMPRENDEDORA

UNIDAD DIDACTICA 1. ACTITUD Y CAPACIDAD EMPRENDEDORA

1. Evaluacién del potencial emprendedor

2. Variables que determinan el éxito en el pequefo negocio o microempresa

3. Empoderamiento

UNIDAD DIDACTICA 2. ANALISIS DE OPORTUNIDADES E IDEAS DE

EMPRESA

A N

Plan de accién

Identificacién de oportunidades e ideas de negocio
Anélisis DAFO de la oportunidad e idea negocio
Anélisis del entorno del pequefio negocio o microempresa

Andlisis de decisiones previas

UNIDAD DIDACTICA 3. PLANIFICACION Y ORGANIZACION DE LOS
RECURSOS DE UNA EMPRESA

ACADEMIA
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Componentes basicos de una pequefia empresa

Sistemas: planificacion, organizacién, informacién y control

Recursos econémicos propios y ajenos

Los procesos internos y externos en la pequefia empresa o microempresa

La estructura organizativa de la empresa

Variables a considerar para la ubicacién del pequefio negocio o microempresa
Decisiones de inversién en instalaciones, equipamientos y medios

Control de gestién del pequefio negocio o microempresa

W e Nk W

Identificacidn de dreas criticas

UNIDAD DIDACTICA 4. PLANIFICACION ECONOMICO-FINANCIERA DE
LA EMPRESA

Caracteristicas y funciones de los presupuestos

El presupuesto financiero

Estructura y modelos de los estados financieros previsionales

Caracteristicas de las principales magnitudes contables y masas patrimoniales

Estructura y contenido bésico de los estados financiero-contables previsionales y reales

AN S A e

Memoria

UNIDAD DIDACTICA 5. RENTABILIDAD Y VIABILIDAD DE LA EMPRESA

1. Tipos de equilibrio patrimonial y sus efectos en la estabilidad de los pequefios negocios
0 microempresa

2. Instrumentos de andlisis: ratios financieros, econémicos y de rotacién mas importantes

3. Rentabilidad de proyectos de inversion

4. Aplicaciones ofiméticas especificas de célculo financiero

UNIDAD DIDACTICA 6. INICIO DE LA ACTIVIDAD ECONOMICA EN UNA
EMPRESA



1. Tramites de constitucién segtn la forma juridica
2. Laseguridad social
3. Organismos publicos relacionados con la constitucion, puesta en marchay

modificacion de las circunstancias juridicas de pequefios negocios o microempresas

4. Los registros de propiedad y sus funciones

5. Los seguros de responsabilidad civil en pequefios negocios o microempresas

UNIDAD DIDACTICA 7. GESTION DE TESORERIA EN EMPRESA

1. Ejecucion del presupuesto de tesoreria y métodos de control

2. Técnicas de deteccidn de desviaciones

3. Aplicaciones informéticas y ofimdticas en la gestidn de tesoreria

UNIDAD DIDACTICA 8. GESTION CONTABLE, FISCAL Y LABORAL EN
EMPRESAS

1. Obligaciones contables en funcién de la forma juridica
2. La gestion fiscal en pequefos negocios

3. Aplicaciones informéticas y ofimaticas de gestion contable, fiscal y laboral
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