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CENTRO DE NUEVAS TECNOLOGIAS

LA FQHMACION ES LA CLAVE
DEL EXITO




Guia del Curso
MBA Turismo

Modalidad de realizacién del curso: A distancia
Titulacién: Diploma acreditativo con las horas del curso,
avalada por ENFES.

OBJETIVOS

CONTENIDOS

MODULO 1. CONTABILIDAD DE SOCIEDADES
UNIDAD DIDACTICA 1. ASPECTOS GENERALES DE LA SOCIEDAD ANONIMA
UNIDAD DIDACTICA 2. AUMENTOS DE CAPITAL SOCIAL
UNIDAD DIDACTICA 3. REDUCCION DE CAPITAL SOCIAL

UNIDAD DIDACTICA 4. DISOLUCION DE LA SOCIEDAD ANONIMA

MODULO 2. ANALISIS DE BALANCES
UNIDAD DIDACTICA 1. ANALISIS DE BALANCES

UNIDAD DIDACTICA 2. MASAS PATRIMONIALES



UNIDAD DIDACTICA 3. INDICES Y RATIOS

UNIDAD DIDACTICA 4. ANALISIS DE PROVEEDORES, CLIENTES Y CASH FLOW

UNIDAD DIDACTICA 5. LA RENTABILIDAD

MODULO 3. LA DIRECCION ESTRATEGICA DE LA EMPRESA. TECNICAS
DE GESTION Y ORGANIZACION EMPRESARIAL, MARKETING, RR.HH Y
LIDERAZGO

UNIDAD DIDACTICA 1. EMPRESA, ORGANIZACION Y LIDERAZGO

UNIDAD DIDACTICA 2. EL PLAN DE EMPRESA I. LA ELABORACION DE UN ESTUDIO DE
MERCADO

UNIDAD DIDACTICA 3. EL PLAN DE EMPRESA Il. PLANIFICACION EMPRESARIAL EN LAS
AREAS DE GESTION COMERCIAL, MARKETING Y PRODUCCION

UNIDAD DIDACTICA 4. EL PLAN DE EMPRESA Ill. PLANIFICACION Y GESTION DE
INFRAESTRUCTURA, RR.HH. Y RECURSOS FINANCIEROS

MODULO 4. EXPERTO EN GESTION LABORAL. APLICACION PRACTICA
UNIDAD DIDACTICA 1. CONTRATOS (1). LA RELACION LABORAL

UNIDAD DIDACTICA 2. CONTRATOS (). MODALIDADES DE CONTRATACION

UNIDAD DIDACTICA 3. EXPERTO EN TECNICAS DE GESTION SALARIAL

UNIDAD DIDACTICA 4. SEGURIDAD SOCIAL



UNIDAD DIDACTICA 5. GESTION DE NOMINAS Y COTIZACIONES A LA SEGURIDAD
SOCIAL

® ANEXO 1. LEGISLACION COMPLEMENTARIA
® ANEXO 2. BASES DE COTIZACION. CONTINGENCIAS COMUNES
® ANEXO 3. TARIFAS AT Y EP

MODULO 5. EXPERTO EN GESTION ECONOMICO-FINANCIERA
TEMAL. INTRODUCCION A LA CONTABILIDAD
UNIDAD DIDACTICA 2. EL EJERCICIO CONTABLE

UNIDAD DIDACTICA 3. MARCO CONCEPTUAL DE LA CONTABILIDAD Y LOS CRITERIOS
DE VALORACION

UNIDAD DIDACTICA 4. GESTION CONTABLE DE GASTOS E INGRESOS. APLICACION
PRACTICA

UNIDAD DIDACTICA 5. GESTION CONTABLE DE INMOVILIZADO. APLICACION
PRACTICA

UNIDAD DIDACTICA 6. GESTION CONTABLE DE OPERACIONES DE TRAFICO.
APLICACION PRACTICA

MODULO 6. EXPERTO EN ADMINISTRACION FISCAL
UNIDAD DIDACTICA 1. INTRODUCCION AL DERECHO TRIBUTARIO
UNIDAD DIDACTICA 2. IMPUESTO SOBRE LA RENTA DE LAS PERSONAS FiSICAS |

UNIDAD DIDACTICA 3. IMPUESTO SOBRE LA RENTA DE LAS PERSONAS FiSICAS I



UNIDAD DIDACTICA 4. EL IMPUESTO SOBRE EL VALOR ANADIDO
UNIDAD DIDACTICA 5. IMPUESTO SOBRE SOCIEDADES

MODULO 7. PRODUCTOS, SERVICIOS Y DESTINOS TURISTICOS
UNIDAD DIDACTICA 1. EL TURISMO Y LA ESTRUCTURA DEL MERCADO TURISTICO

UNIDAD DIDACTICA 2. EL ALOJAMIENTO COMO COMPONENTE DEL PRODUCTO
TURISTICO

UNIDAD DIDACTICA 3. EL TRANSPORTE COMO COMPONENTE DEL PRODUCTO
TURISTICO

UNIDAD DIDACTICA 4. OTROS ELEMENTOS Y COMPONENTES DE LOS VIAJES
COMBINADQOS, EXCURSIONES Y TRASLADOS

UNIDAD DIDACTICA 5. PRINCIPALES DESTINOS TURISTICOS NACIONALES

UNIDAD DIDACTICA 6. PRINCIPALES DESTINOS TURISTICOS INTERNACIONALES

MODULO 8. ASESORAMIENTO, VENTA Y COMERCIALIZACION DE
PRODUCTOS Y SERVICIOS TURISTICOS

UNIDAD DIDACTICA 1. LA DISTRIBUCION TURISTICA
UNIDAD DIDACTICA 2. LA VENTA DE ALOJAMIENTO
UNIDAD DIDACTICA 3. LA VENTA DE TRANSPORTE

UNIDAD DIDACTICA 4. LA VENTA DE VIAJES COMBINADOS



UNIDAD DIDACTICA 5. OTRAS VENTAS Y SERVICIOS DE LAS AGENCIAS DE VIAJES

UNIDAD DIDACTICA 6. EL MARKETING Y LA PROMOCION DE VENTAS EN LAS
ENTIDADES DE DISTRIBUCION TURISTICA

UNIDAD DIDACTICA 7. INTERNET COMO CANAL DE DISTRIBUCION TURISTICA

UNIDAD DIDACTICA 8. PAGINAS WEB DE DISTRIBUCION TURISTICA Y PORTALES
TURISTICOS

MODULO 4. GESTION DE SISTEMAS DE DISTRIBUCION GLOBAL
(G.D.S)

TEMAL. UTILIZACION DE SISTEMAS DE DISTRIBUCION (GSD) Y DE APLICACIONES
INFORMATICAS DE GESTION DE AGENCIAS DE VIAJES 209
TEMA 2. COMUNICACION Y ATENCION AL CLIENTE EN HOSTELERIA Y TURISMO

UNIDAD DIDACTICA 3. LA COMUNICACION APLICADA A LA HOSTELERIA Y AL
TURISMO

UNIDAD DIDACTICA 4. ATENCION AL CLIENTE EN HOSTELERIA Y TURISMO

MODULO 5. PROCESOS ECONOMICO-ADMINISTRATIVOS EN
AGENCIAS DE VIAJES

UNIDAD DIDACTICA 1. CONTABILIDAD, MATEMATICAS COMERCIALES Y ESTADISTICA
BASICA

UNIDAD DIDACTICA 2. PROCESOS ADMINISTRATIVOS EN AGENCIAS DE VIAJES Y
OTRAS ENTIDADES DE DISTRIBUCION TURISTICA

UNIDAD DIDACTICA 3. PROCEDIMIENTOS DE ALMACENAMIENTO, REPOSICION Y



CONTROL DE DOCUMENTOS PROPIOS Y EXTERNOS

UNIDAD DIDACTICA 4. PROCEDIMIENTOS DERIVADOS DE LAS RELACIONES
ECONOMICAS CON CLIENTES

UNIDAD DIDACTICA 5. GESTION DE TESORERIA Y CONTROL DE CUENTAS DE CAJAS Y
BANCOS

MODULO 6. PROCESOS DE GESTION DE UNIDADES DE
INFORMACION Y DISTRIBUCION TURISTICAS

UNIDAD DIDACTICA 1. LA PLANIFICACION EN LAS EMPRESAS Y LAS ENTIDADES DE
DISTRIBUCION E INFORMACION TURISTICAS

UNIDAD DIDACTICA 2. ORGANIZACION DE LAS AGENCIAS DE VIAJES, OTROS
DISTRIBUIDORES TURISTICOS Y ENTIDADES DE INFORMACION

UNIDAD DIDACTICA 3. ESTRUCTURA FINANCIERA DE LAS AGENCIAS DE VIAJES Y
OTROS DISTRIBUIDORES TURISTICOS

UNIDAD DIDACTICA 4. DEFINICION DE PUESTOS DE TRABAJO Y SELECCION DE
PERSONAL

UNIDAD DIDACTICA 5. LA DIRECCION DE PERSONAL EN UNIDADES DE DISTRIBUCION
E INFORMACION TURISTICAS

UNIDAD DIDACTICA 6. APLICACIONES INFORMATICAS ESPECIFICAS PARA LA GESTION
DE UNIDADES DE INFORMACION Y DISTRIBUCION TURISTICAS

MODULO 7. PROCESOS DE GESTION DE CALIDAD EN HOSTELERIA Y
TURISMO



UNIDAD DIDACTICA 1. LA CALIDAD EN LAS AGENCIAS DE VIAJES

UNIDAD DIDACTICA 2. DIRECCION Y GESTION ESTRATEGICA DE LA CALIDAD EN LAS
AGENCIAS DE VIAJES

UNIDAD DIDACTICA 3. LA GESTION DE LA CALIDAD EN LAS AGENCIAS DE VIAJES

UNIDAD DIDACTICA 4. GESTION DE LA MEJORA DE LA CALIDAD EN LAS AGENCIAS DE
VIAJES

UNIDAD DIDACTICA 5. ADMINISTRACION DE LA CALIDAD EN LAS AGENCIAS DE VIAJES
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