


Guía del Curso

Curso de Analítica Web Básica

Modalidad de realización del curso: Online

Titulación: Diploma acreditativo con las horas del curso

OBJETIVOS

Este Curso de Analítica Web Básica le ofrece una formación especializada en la materia. El 

posicionamiento en buscadores está presente en todo negocio online, por eso es muy 

importante conocer sus métricas y herramientas a la hora de trazar nuestra estrategia online. 

Para tener un negocio exitoso en Internet debemos conocer todos los entresijos de la 

analítica web. Nuestro negocio debe tener visibilidad en Internet, bien en buscadores, bien en 

las diferentes redes sociales en las que estemos presentes. 

CONTENIDOS

UNIDAD DIDÁCTICA 1. ¿QUÉ ES LA ANALÍTICA WEB?

1. Introducción

2. La Analítica Web: un reto cultural

3. ¿Qué puede hacer la analítica web por ti o tu empresa?

4. Glosario de Analítica Web

UNIDAD DIDÁCTICA 2. EL PERFIL DEL ANALISTA WEB

1. Un nuevo perfil profesional, para una nueva actividad

2. ¿Qué hace un analista web?



3. Herramientas del Analista

UNIDAD DIDÁCTICA 3. INTRODUCCIÓN A GOOGLE ANALYTICS

1. Conceptos Básicos

2. Creación de una cuenta Google Analytics

3. Perfil de sitio Web

4. Código de seguimiento

5. Objetivos

6. Informes

UNIDAD DIDÁCTICA 4. INTRODUCCIÓN A GOOGLE ADWORDS

1. Introducción

2. Los anuncios de Google AdWords

3. Definiciónes básicas

4. Ventajas de Google AdWords

5. Google Adsense

6. Analytics VS AdWords

UNIDAD DIDÁCTICA 5. INTRODUCCIÓN A SEO

1. Introducción

2. Factores de valoración y ranking

3. Indexación de un sitio Web

4. Elegir keywords

5. Últimas conclusiones y consejos SEO

UNIDAD DIDÁCTICA 6. ANALÍTICA WEB BÁSICA. INTRODUCCIÓN

1. La analítica web en la actualidad

2. Definiendo la analítica web

3. El salto a la Analítica web moderna



UNIDAD DIDÁCTICA 7. ELECCIÓN DE UNA ESTRATEGIA

1. Conocer nuestra situación

2. Seleccionando a nuestro proveedor

3. Diferencias entre proveedores

4. Seleccionar a los finalistas y realizar pruebas

UNIDAD DIDÁCTICA 8. ¿CÓMO MEDIR NUESTROS RESULTADOS? LAS 

MÉTRICAS

1. Introducción

2. Visitas y visitantes

3. Tiempo en la página y tiempo en el sitio

4. Tasa de rebote

5. Tasa de salida

6. Tasa de Conversión

7. Fidelidad

8. Identificar las “buenas” métricas

9. Cómo conseguir una buena métrica web

UNIDAD DIDÁCTICA 9. BUENAS PRÁCTICAS EN LA ANALÍTICA WEB

1. Conceptos básicos

2. Los mejores informes de analítica web

3. Prácticas Indispensables

UNIDAD DIDÁCTICA 10. ANALIZAR EL CLICKSTREAM

1. Búsqueda interna de nuestro sitio

2. Análisis de la optimización SEO

3. Tráfico de la búsqueda orgánica

4. Indexar por motores de búsqueda

5. Objetivos, ingresos y rentabilidad (ROI)



6. Búsquedas de Pago PPC

7. Tráfico Directo

8. Campañas de Mailing

9. Análisis avanzado: flash, vídeo y widgets

UNIDAD DIDÁCTICA 11. PRINCIPALES PROBLEMAS DE LA ANALÍTICA 

WEB

1. Las cookies de seguimiento del visitante

2. Muestreo de datos

3. Valor de los datos

4. Conciliar los datos

UNIDAD DIDÁCTICA 12. ANALIZAR LA INFORMACIÓN CUANTITATIVA

1. Identificar los factores críticos

2. Otros factores que conviene medir

3. Las macro y microconversiones

4. Medir el valor económico

5. Sitios sin comercio: valores a medir

6. Medición de sitios B2B

UNIDAD DIDÁCTICA 13. ANALIZAR LA INFORMACIÓN CUALITATIVA

1. Introducción

2. La Usabilidad Web

3. Pruebas Online y a Distancia

4. Las encuestas

UNIDAD DIDÁCTICA 14. DEFINICIÓN DE KPIS

1. Definición de KPIs

2. KPI, CSF y metas

3. Principales KPIS



4. Ejemplos de KPIS

5. Supuesto práctico: Calculo de KPI con Excel.
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