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Guia del Curso

Curso de Animador Turistico de Cruceros

Modalidad de realizacidon del curso: Online

Titulacién: Diploma acreditativo con las horas del curso

OBJETIVOS

El monitor de animacidn turistica en cruceros se trata de un perfil profesional en alza en el
ambit turistico, y se configura como una de las salidas laborales con mayor proyeccién de
futuro para los profesionales de la animacién y el tiempo libre. No obstante, es necesario
contar con determinados conocimientos sobre las caracteristicas diferenciadoras de este
sector. Por medio de este curso de animacidn turistica en cruceros se pretende ofrecer al
alumnado la formacién necesaria para especializarse en este perfil profesional, cada vez mas

solicitado en el sector turistico.

CONTENIDOS

UNIDAD DIDACTICA 1. CONCEPTO DE ANIMACION TURISTICA

1. Animacion. Aspectos histéricos y evolutivos
2. Tipos de animacién: sociocultural, infantil, juvenil, tercera edad, turistica, reinsercion
social, deportiva y recreativa

3. Concepto de animacién turistica



UNIDAD DIDACTICA 2. DEPARTAMENTO DE ANIMACION TURISTICA Y
EL ANIMADOR TURISTICO EN CRUCEROS

1. Departamento de animacidn turistica

2. lafigura de animador/a turistico/a

UNIDAD DIDACTICA 3. PROGRAMACION Y DISENO DE PROYECTOS
DE ANIMACION TURISTICA EN CRUCEROS

Definicién de proyecto

Alcance y Justificacion

Diagrama de Gantt y Método PERT

Secuencia y duracién de las actividades

Estimacion de costos de las actividades y de recursos necesarios
Elaboracién de presupuesto

Elaboracién de cronograma
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Identificacién, valoracién y mitigacién de los riesgos

UNIDAD DIDACTICA 4. TECNICAS DE MAQUILLAJE Y VESTUARIO PARA
EL ANIMADOR TURISTICO

1. Maquillaje de caracterizacién y fantasia para animacién turistica

2. El vestuario en animacidn turistica

UNIDAD DIDACTICA 5. LOS JUEGOS EN LA ANIMACION TURISTICA EN
CRUCEROS

1. Eljuego como soporte en animacién turistica
2. Juegos y actividades fisico-deportivas para la animacion turistica
3. Expresiones a través de juego: corporal, plastica, gréfica, musical y danza

4. Clasificacion de los juegos
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UNIDAD DIDACTICA 6. JUEGOS DE PISCINA Y ACTIVIDADES
ACUATICAS EN CRUCEROS

1. La piscina
2. Actividades acuéticas en animacidn turistica

3. Juegos de piscina en animacién turistica

UNIDAD DIDACTICA 7. ACTIVIDADES DEPORTIVAS EN LA ANIMACION
TURISTICA EN CRUCEROS

1. Ejercicio fisico: conceptos basicos
2. Efectos fisiolégicos producidos durante el ejercicio fisico

3. Tipos de actividades deportivas en animacién turistica

UNIDAD DIDACTICA 8. ORGANIZACION DE COMPETICIONES
DEPORTIVAS EN LA ANIMACION TURISTICA EN CRUCERQS

1. Definicién de competicién deportiva

2. Instalaciones y recursos en competiciones deportivas en cruceros

3. Informacién y comunicacién en eventos y competiciones deportivas: promocion y
difusion

4. Sistema de megafonia y audiovisuales en competiciones deportivas

5. Arbitraje de competiciones deportivas

UNIDAD DIDACTICA 9. ACTIVIDADES Y JUEGOS CON COLECTIVOS
ESPECIALES EN CRUCEROS
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1. Tipos de colectivos especiales en animacidn turistica

2. Barreras arquitectdnicas para la integracién e inclusion de colectivos especiales en la
animacion turistica

3. Comunicacién con los colectivos especiales en la animacidn turistica

4. Actividades y deportes adaptados y especificos

UNIDAD DIDACTICA 10. COMUNICACION EN INGLES PARA
PERSONAL DE CRUCERQOS

1. Terminologia especifica en las relaciones turisticas con clientes

2. Usos y estructuras habituales en la atencién turistica al cliente o consumidor: saludos,
prestaciones y férmulas de cortesia habituales

3. Diferenciacién de estilos en la comunicacién oral y escrita en la animacién turistica de
cruceros: formal e informal

4. Tratamiento de reclamaciones o quejas de la clientela en cruceros

5. Simulacién de situaciones de atencién al cliente y resolucién de reclamaciones con

fluidez y naturalidad

UNIDAD DIDACTICA 11. PREVENCION DE RIESGOS LABORALES EN
CRUCEROS

Técnicas de prevencion de riesgos laborales

Normativa de prevencion de riesgos laborales

Riesgos especificos de seguridad en la animacién turistica en cruceros
Equipos de proteccién individual

Riesgos psicosociales asociados a las condiciones de trabajo en animacién turistica
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Gestién de la prevencion en la empresa

UNIDAD DIDACTICA 12. PRIMEROS AUXILIOS EN LA ANIMACION
TURISTICA EN CRUCEROS

1. Principios basicos de actuacién en primeros auxilios

2. Actuaciones en primeros auxilios



3. Normas generales para la realizacién de vendajes
4. Maniobras de resucitacion cardiopulmonar (RCP)
5. Protocolo de Soporte Vital Basico (SVB)

6. Soporte Vital Avanzado (SVA)
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