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Guia del Curso

Especialista en Gestion de Agencias de Colocacién

Modalidad de realizacidon del curso: Online

Titulacién: Diploma acreditativo con las horas del curso

OBJETIVOS

El presente CURSO DE GESTION DE AGENCIAS DE COLOCACION ofrece una formacién
especializada en la materia. Las agencias de colocacién son entidades publicas o privadas,
que realizan actividades que tienen por finalidad proporcionar un trabajo a las personas
desempleadas. Para conseguir este fin de la forma adecuada, es muy importante que se lleve
a cabo una gestién apropiada que permita la obtencién de resultados positivos. Asi, con este
curso se pretende aportar los conocimientos necesarios para conocer detalladamente una

agencia de colocacién y capacita para poder gestionarlas correctamente.

CONTENIDOS

MODULO 1. LAS AGENCIAS DE COLOCACION

UNIDAD DIDACTICA 1. INTRODUCCION A LAS AGENCIAS DE
COLOCACION

1. Aspectos relevantes de las agencias de colocacién
2. Funciones de las agencias de colocacion

3. Obligaciones de las agencias de colocacién



UNIDAD DIDACTICA 2. LEGISLACION QUE REGULA EL
FUNCIONAMIENTO DE LAS AGENCIAS DE COLOCACION

oW

Legislacion que regula las Agencias de Colocacion

Aspectos Generales

Régimen de funcionamiento y desarrollo de la actividad

Procedimiento para la concesién, ampliacion del &mbito de actuacién y extinciéon de la
autorizacién

De las agencias de colocaciéon como entidades colaboradoras de los servicios publicos

de empleo

UNIDAD DIDACTICA 3. LA FIGURA DEL AGENTE DE COLOCACION

ook o

Marco de actuacion: la orientacién sociolaboral
El perfil profesional del agente de colocacion
Ambito propio de actuacién

Niveles de intervencién

Funciones y principios

UNIDAD DIDACTICA 4. LOS USUARIOS DE LAS AGENCIAS DE
COLOCACION

1.
2.
3.
4.

Los jévenes
Parados y discapacitados
Mujeres

Inmigrantes

UNIDAD DIDACTICA 5. EL MERCADO DE TRABAJO

1.

Importancia del conocimiento del mercado de trabajo
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2. El mercado de trabajo actual
3. Los yacimientos de empleo
4. Demanday gestion de la demanda

5. Perfiles profesionales del mundo laboral

UNIDAD DIDACTICA 6. LA ORIENTACION LABORAL

Primer acercamiento al concepto de orientacién laboral

Evolucién histérica del concepto de orientacién

La Orientacién Vocacional, Orientacién Profesional y Orientacién Laboral
Caracteristicas de la orientacién laboral

La Orientacién Laboral como proceso individualizado

AN AN T N e

Orientacién laboral y empleabilidad

MODULO 2. GESTION DE LAS AGENCIAS

UNIDAD DIDACTICA 7. ORGANIZAION Y CONTROL DE LA ACTIVIDAD
EN AGENCIAS DE COLOCACION

1. Variables que intervienen en la optimizacién de recursos
2. Los indicadores cuantitativos de control, a través del cuadro de mando integral
3. Otros indicadores internos

4. La mejora continua de procesos como estrategia competitiva

UNIDAD DIDACTICA 8. PLANIFICACION Y ORGANIZACION DE LOS
RECURSOS EN LAS AGENCIAS DE COLOCACION
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1. Componentes basicos de una agencia de colocacién
2. Sistemas: planificacién, organizacién informacién y control
3. Los procesos internos y externos de la agencia de colocacién

4. Control de gestién de la agencia de colocacién

UNIDAD DIDACTICA 9. PLANIFICACION ECONOMICO-FINANCIERA
PREVISIONAL DE LA ACTIVIDAD ECONOMICA EN AGENCIAS DE
COLOCACION

Caracteristicas y funciones de los presupuestos

El presupuesto financiero

Estructura y modelos de los estados financieros previsionales

Caracteristicas de las principales magnitudes contables y masas patrimoniales

Estructura y contenido basico de los estados financiero-contables previsionales y reales

AN AN I A e

Memoria

UNIDAD DIDACTICA 10. RENTABILIDAD Y VIABILIDAD DE UNA
AGENCIA DE COLOCACION

1. Tipos de equilibrio patrimonial y sus efectos en la estabilidad de la agencia de
colocacién

2. Instrumentos de analisis: ratios financieros, econémicos y de rotacién mas importantes

3. Rentabilidad de proyectos de inversion

4. Aplicaciones ofiméticas especificas de célculo financiero
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