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Guia del Curso

Tutorial de Técnicas para Hablar en Grupo

Modalidad de realizacidon del curso: Online

Titulacién: Diploma acreditativo con las horas del curso

OBJETIVOS

La comunicacion es una tarea esencial e imprescindible dentro de cualquier actividad. En la
actualidad la comunicacién se utiliza en todas las dreas de trabajo y se le otorga ademés una
gran relevancia. El curso online busca la formacién de profesionales en cuestiones de
comunicacién porque de una situacién en la que se emplee adecuadamente la comunicacién,

pueden resultar importantes negociaciones y se pueden conseguir 6ptimos resultados.

CONTENIDOS

MODULO 1. TUTORIAL DE TECNICAS PARA HABLAR EN GRUPO

UNIDAD DIDACTICA 1. LA COMUNICACION

Conceptualizacién de la comunicacién
Elementos constitutivos de la comunicacién
Teorfas de la comunicacién segtn el contexto

Obstéaculos en la comunicacién
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Tipos de comunicacién

UNIDAD DIDACTICA 2. HABILIDADES Y COMPETENCIAS



COMUNICATIVAS

Habilidades conversacionales
La escucha

La empatia

La reformulacién

La aceptacion incondicional

La destreza de personalizar
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La conformacion

UNIDAD DIDACTICA 3. LA IMPORTANCIA DE HABLAR BIEN

Introduccién

La oratoria

Técnica y procedimiento de la oratoria: la retérica
Las ventajas de ser un buen orador

Objetivos del orador
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La mejor forma de conectar con el publico

UNIDAD DIDACTICA 4. LA ASERTIVIDAD

1. Introduccion
2. Técnicas de asertividad
3. Tipologia de personas

4. Estrategias asertivas

UNIDAD DIDACTICA 5. COMO PREPARAR LA INTERVENCION

1. La Preparacién de la intervencion
2. Elestilo de la intervencién

3. Elfactor tiempo

4. El publico
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5. El contexto de la intervencidn
6. El contenido
7. El dia del acto

8. Laintervencidn
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29001 Mélaga

TIf: 952 215 476
Fax: 951 987 941
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E-mail: info@academiaintegral.com.es
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