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Guia del Curso

Curso Online en Marketing Empresarial

Modalidad de realizacidon del curso: Online

Titulacién: Diploma acreditativo con las horas del curso

OBJETIVOS

Si se dedica al sector empresarial y desea obtener una formacién sobre los aspectos
fundamentales del marketing en la empresa este es su momento, con el Curso Online en
Marketing Empresarial podrd adquirir los conocimientos necesarios para desempenar esta
funcién de la mejor manera posible. Marketing se entiende como el conjunto de actividades
destinadas a lograr con beneficios, la satisfaccién del consumidor mediante un producto o
servicio. Si tenemos en cuenta la importancia que en la actualidad adquieren los hébitos
consumistas de la poblacion, entenderemos la gran relevancia que ha tenido, y tiene, el
desarrollo del marketing. Por ello con la realizacién de este Curso Online en Marketing
Empresarial podra conocer el mercado a fondo para poder segmentarlo y ademds analizar su

estructura competitiva.

CONTENIDOS

MODULO 1. MARKETING EMPRESARIAL

UNIDAD DIDACTICA 1. PAPEL DEL MARKETING EN EL SISTEMA
ECONOMICO Y EN LA GESTION EMPRESARIAL

1. Evolucién del concepto y contenido del marketing: el intercambio como criterio de



demarcacion del alcance del marketing

2. La funcién del marketing en el sistema econémico

3. El marketing como filosofia o cultura empresarial: evolucién del papel del marketing
dentro de la empresa. Las tendencias actuales en el marketing

4. Marketing y direccién estratégica

UNIDAD DIDACTICA 2. DEFINICION Y DELIMITACION DEL MERCADO
RELEVANTE

El entorno de las organizaciones
El mercado: concepto y delimitacién
El mercado de bienes de consumo

El mercado industrial

AR S

El mercado de servicios

UNIDAD DIDACTICA 3. LA SEGMENTACION DEL MERCADO

1. Importancia de la segmentacion del mercado en la estrategia de las organizaciones

2. Los criterios de segmentacion de mercados de consumo e industriales. Requisitos para
una segmentacion eficaz

3. Las estrategias de cobertura del mercado

4. Las técnicas de segmentacion de mercados a prioriy a posteriori

UNIDAD DIDACTICA 4. ANALISIS DE LA DEMANDA Y DE LA
ESTRUCTURA COMPETITIVA

1. Introduccién

2. Elandlisis de la demanda. Concepto, dimensiones y factores condicionantes de la
demanda

3. Concepto de cuota de mercado de una marca: determinacion y andlisis de sus
componentes

4. Loso modelos explicativos de la seleccién y del intercambio de la marca



5. Los factores condicionantes del atractivo estructural de un mercado o segmento
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