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Guia del Curso

Técnico Profesional en Mediacién Civil y Mercantil

Modalidad de realizacién del curso: A distancia y Online

Titulacién: Diploma acreditativo con las horas del curso

OBJETIVOS

Siempre que surja un conflicto hay que intentar que ese conflicto no sea una fuente de
problemas, gastos y pérdidas para la empresa, por lo que se deberia reconducir para que ese
conflicto pueda intentar crear un valor y obtener un beneficio. La mediacién es un método
alternativo a la litigacién que permite, con la ayuda de un tercero, buscar una solucién segura
gestionada por ellos mismos, en tiempo y coste reducidos, y que permite tener en cuenta
aspectos e intereses adicionales de las partes y crear opciones que en los tribunales no se
generaran, todo ello de forma confidencial, manteniendo o incluso aumentando las relaciones

comerciales y, sobre todo, conservando el control sobre la resolucién final del conflicto.

CONTENIDOS

UNIDAD DIDACTICA 1. MEDIACION COMO METODO DE GESTION Y
SOLUCION DE CONTROVERSIAS

Aproximacion al concepto de mediacion

Principios informadores de la mediacién

Ventajas de la mediacion

La mediacién en diferentes &mbitos: familia, social/laboral, penal, civil y mercantil

Mediacién por medios electrénicos
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7. Otros medios alternativos extrajudiciales de resolucién de conflictos: arbitraje y

conciliacion
UNIDAD DIDACTICA 2. MARCO NORMATIVO DE LA MEDIACION

1. Normativa Europea
2. Normativa Estatal

3. Normativa autondémica

UNIDAD DIDACTICA 3. EL MEDIADOR Y LAS INSTITUCIONES DE
MEDIACION

1. El mediador

2. las instituciones de mediacién

3. El abogado en la mediacién: buena fe, colaboracién, confidencialidad, informacién y
asistencia al cliente

4. Deontologia profesional

UNIDAD DIDACTICA 4. EL PROCESO DE MEDIACION

Ubicacidn institucional de la mediacién: mediacién intrajudicial y mediacion extrajudicial
Inicio de la mediacién

Voluntariedad de la mediacién

Obligacién de mediar derivada de la voluntad de las partes

Sesiones de mediacién
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Acuerdo de mediacién, procedimiento y resolucién del conflicto

UNIDAD DIDACTICA 5. LAS CLAUSULAS DE MEDIACION

1. Las Cldusulas de Mediacién

2. Eficacia de las clausulas de mediacién

3. Cldusula de mediacién: derecho a la tutela judicial efectiva e impedimento al acceso a
los Tribunales

4. Clausulas tipo
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5. Ventajas de la mediacion frente al proceso judicial

UNIDAD DIDACTICA 6. EL ACUERDO DE MEDIACION

1. Introduccién
2. Eficacia juridica del Acuerdo de Mediacion
3. Impugnacién del Acuerdo de Mediacién

4. Ejecucion del acuerdo de mediacién

UNIDAD DIDACTICA 7. MEDIACION EN ASUNTOS CIVILES Y
MERCANTILES

1. Principios de la mediacién civil y mercantil
2. La mediacién civil y mercantil: aspectos juridicos

3. Derivacién a mediacion de asuntos civiles y mercantiles

UNIDAD DIDACTICA 8. EL PROCEDIMIENTO DE MEDIACION

1. Procedimiento de mediacidon

UNIDAD DIDACTICA 9. EJECUCION DEL ACUERDO DE MEDIACION

1. Homologacién del acuerdo
2. Elevacion a escritura publica

3. Ejecucién de los acuerdos

UNIDAD DIDACTICA 10. DISTINTOS MARCOS DE LA MEDIACION EN
ASUNTOS CIVILES Y MERCANTILES

Mediaciones comerciales
Mediacién en el Concurso

Mediacién en Propiedad Industrial e Intelectual
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