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Guia del Curso

Especialista en Gestién Financiera

Modalidad de realizacidon del curso: Online

Titulacién: Diploma acreditativo con las horas del curso

OBJETIVOS

Si trabaja en el entorno empresarial o desearfa hacerlo y quiere dedicarse profesionalmente al
ambito de la gestién financiera este es su momento, con el Curso de Técnico Profesional en
Gestién Financiera podra adquirir los conocimientos necesarios para desempefiar esta labor
de la mejor manera posible. Se designa gestién financiera (o servicio de movimiento de
fondos) a todos los procesos que residen en adquirir, conservar y manipular dinero, sea real
(billetes y monedas) o a través de diferentes herramientas, como lo son por ejemplo: los
cheques 6 las tarjetas de crédito. Gracias a este Curso conocera todos los aspectos

importantes a tratar y a tener en cuenta los factores que influyen en la gestion financiera.

CONTENIDOS

UNIDAD DIDACTICA 1. ANALISIS DEL SISTEMA FINANCIERO

. El sistema financiero
. Mercados financieros

. Intermediarios financieros

. Mercado de productos derivados

1
2
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4. Activos financieros
5
6. La Bolsa de Valores
7

. El Sistema Europeo de Bancos Centrales



8.
9.

El Sistema Crediticio Espafiol

Comisién Nacional del Mercado de Valores

UNIDAD DIDACTICA 2. GESTION DE LAS ENTIDADES DE CREDITO

A N

Las entidades bancarias

Organizacion de las entidades bancarias
Los Bancos

Las Cajas de Ahorros

Las cooperativas de crédito

UNIDAD DIDACTICA 3. FUNDAMENTOS FINANCIEROS Y
ECONOMICOS PARA LA INVERSION EN PRODUCTOS MIFID
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Introduccién a la inversion

Valor Temporal del Dinero. Capitalizacién y Descuento
Rentabilidad y Tipos de Interés Spot y Forward

Rentas Financieras

Fundamentos de la Rentabilidad y Riesgo en productos financieros
Estadistica aplicada a la Inversién Financiera

La Economia y el Ciclo Econémico

Influencia de la Macroeconomia y Politicas aplicables a los Productos de Inversién

UNIDAD DIDACTICA 4. GESTION Y ANALISIS DE LAS OPERACIONES
BANCARIAS DE PASIVO

ik v

Las operaciones bancarias de pasivo
Los depésitos a la vista

Las libretas o cuentas de ahorro

Las cuentas corrientes

Los depdsitos a plazo o imposiciones a plazo fijo

UNIDAD DIDACTICA 5. GESTION Y ANALISIS DE PRODUCTOS DE
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INVERSION PATRIMONIAL Y PREVISIONAL Y OTROS SERVICIOS
BANCARIOS

Las sociedades gestoras

Las entidades depositarias
Fondos de inversién

Planes y fondos de pensiones
Titulos de renta fija

Los fondos publicos

Los fondos privados

Titulos de renta variable
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Los seguros

—
o

Domiciliaciones bancarias

—
—

. Gestién de cobro de efectos

—
N

. Cajas de alquiler

—
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. Servicio de depdsito y administracion de titulos

—
+

Otros servicios: pago de impuestos, cheques de viaje, asesoramiento fiscal, pago de
multas

15. Comisiones bancarias

UNIDAD DIDACTICA 6. ANALISIS ECONOMICO DE UN PROYECTO DE
INVERSION

1. Métodos de valoracién econémica
2. Determinacion de los flujos de caja
3. Criterios financieros (VAN y TIR)

4. Seleccién de proyecto de inversion

UNIDAD DIDACTICA 7. RIESGO EN EL ANALISIS DE INVERSIONES

=INTEGRAL=

CENTRO DE NUEVAS TECHNOLOGIAS




1. Métodos simples del tratamiento del riesgo
2. Anélisis de la sensibilidad y de los distintos escenarios

3. Decisiones secuenciales: arboles de decisidon

UNIDAD DIDACTICA 8. LAS BASES DE LA DIRECCION ESTRATEGICA

1. Introduccién a la estrategia empresarial
2. Pensamiento estratégico
3. Aspectos esenciales de la estrategia

4. Los tipos de estrategias

UNIDAD DIDACTICA 9. PROCESO DE PLANIFICACION ESTRATEGICA

1. Visién, misién y valores de la entidad financiera
2. Esquema del proceso estratégico
3. Organizacién y niveles de planificacion de la decision estratégica

4. Las unidades estratégicas de negocio

UNIDAD DIDACTICA 10. ANALISIS ESTRATEGICO DE LA ENTIDAD
FINANCIERA

Concepto y tipologia del entorno

Anélisis del entorno general PEST/EL

Andlisis del entorno especifico

Anélisis de PORTER

Grado de rivalidad existente entre los competidores
Amenaza de productos sustitutivos

Poder de negociacién de los clientes
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Poder de negociacién de los proveedores

UNIDAD DIDACTICA 11. DIAGNOSTICO INTERNO DE LA ENTIDAD
FINANCIERA
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El perfil estratégico de la ENTIDAD FINANCIERA

Anélisis DAFO

Las matrices de cartera de productos como modelos de anélisis estratégico
Matriz del BCG o de crecimiento-cuota de mercado

Matriz General-Electric McKinsey o de posiciéon competitiva-atractivo del sector

Matriz ADL o de posicion competitiva-madurez del sector

UNIDAD DIDACTICA 12. MARKETING FINANCIERO Y RELACIONAL

A

Marketing financiero
Anélisis del cliente

La segmentacién de clientes
Fidelizacion de clientes

Anélisis de la gestion de la calidad de los servicios financieros

UNIDAD DIDACTICA 13. COMERCIALIZACION DE PRODUCTOS Y
SERVICIOS FINANCIEROS

1.
2.
3.
4.

El comercial de las entidades financieras
Técnicas béasicas de comercializacién
La atencidn al cliente

Proteccién a la clientela

UNIDAD DIDACTICA 14. OFERTA FINANCIERA

LA

El producto y la oferta financiera

El precio de la oferta financiera

La distribucion de la oferta financiera
La venta de los servicios financieros

La comunicacién de la entidad financiera
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