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Guia del Curso
Técnico Profesional en Gestidn de Recursos

Humanos por Competencias

Modalidad de realizacion del curso: A distancia y Online

Titulacién: Diploma acreditativo con las horas del curso

OBJETIVOS

La implantacién de un sistema de gestion por competencias resulta hoy dia una herramienta
estratégica fiable para afrontar el futuro y alcanzar el éxito. El principal objetivo de este curso
es proporcionar las nociones fundamentales que permitan instaurar en cualquier tipo de
organizacién un sistema de gestion por competencias, aclarando, ademas, los conceptos de

cheklist, metacompetencias o role play, entre otros.

CONTENIDOS

UNIDAD DIDACTICA 1. MODELOS ACTUALES DE GESTION POR
COMPETENCIAS

1. Modelos actuales de gestion por competencias
2. Los nuevos paradigmas conceptuales de la gestion de personas

3. Reconceptualizacién del trabajo humano: del taylorismo a la competencia laboral

UNIDAD DIDACTICA 2. INTRODUCCION A LAS COMPETENCIAS

1. Las competencias, un nuevo enfoque para la gestion empresarial



2. Competencias en el contexto laboral
3. ;Cémo se adquieren las competencias?

4. Competencias. Tipologia y significado

UNIDAD DIDACTICA 3. GESTION POR COMPETENCIAS.
IDENTIFICACION Y DEFINICION DE COMPETENCIAS

Gestidn por competencias

Objetivos del proceso de gestién por competencias

Caracteristicas de la gestidén por competencias

Beneficios del modelo de gestién por competencias

Definicién e implantacion de un sistema de gestion por competencias

Politicas o estrategias de un sistema de gestion por competencias
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Metacompetencias

UNIDAD DIDACTICA 4. SELECCION POR COMPETENCIAS

Captacion de candidatos para el proceso de seleccion
El proceso de seleccién de personas

Pruebas de eleccién-seleccion

Pruebas para competencia de conocimiento

Pruebas para competencia de habilidad

Pruebas para competencia de actitud

Los tests psicotécnicos

Los role play o dindmicas de escenificacion
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Incorporacién de un nuevo profesional

UNIDAD DIDACTICA 5. PROCESO DE EVALUACION Y DESARROLLO
PROFESIONAL

Evaluacién por competencias
Evaluacién del desemperio

Proceso de evaluacién integral de competencias
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Herramientas de evaluacién



5. Plan de desarrollo profesional

UNIDAD DIDACTICA 6. POLITICA DE RETRIBUCION

Introduccién
Objetivos del sistema retributivo
Elementos del paquete retributivo

Factores que afectan al disefio de |a estrategia de retribuciones
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Evaluacion del desempefio por competencias y retribucion

UNIDAD DIDACTICA 7. FORMACION Y DESEMPENO DE PLANES
FORMATIVOS POR COMPETENCIAS

1. Formacién basada en competencias
2. Formacién y desarrollo

3. Acciones formativas

UNIDAD DIDACTICA 8. COMUNICACION INTERNA Y EXTERNA

Introduccion

Comunicacién interna
Herramientas de comunicacion
Plan de comunicacién interna

La comunicacién externa

Cultura empresarial o corporativa

Clima laboral
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Motivacion y satisfaccién en el trabajo

ANEXO 1. DISENO DE MAPAS DE COMPETENCIAS

ANEXO 2. GLOSARIO DE COMPETENCIAS
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ANEXO 3. CHECKLIST O HERRAMIENTA DE OBSERVACION
ANEXO 4. PAUTAS PARA LA ENTREVISTA DE DESEMPENO

ANEXO 5. FORMULARIO DE EVALUACION DE DESEMPENO
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