


Guía del Curso

Mozo de Carga de Equipajes en Aeropuerto

Modalidad de realización del curso: A distancia y Online

Titulación: Diploma acreditativo con las horas del curso

OBJETIVOS

El correcto desempeño de las funciones de mozo de carga de equipaje en aeropuertos 

requiere de una serie de conocimientos relativos a la gestión del equipaje y la facturación, el 

funcionamiento de la maquinaria empleada o el conocimiento de la normativa de seguridad 

aplicable en este puesto, según determina AVSEC. Por medio de este curso de mozo de carga 

de equipaje en aeropuertos se pretende ofrecer al alumnado la formación requerida para el 

ejercicio profesional de las funciones propias del puesto, respetando de forma escrupulosa la 

normativa y los procedimientos establecidos a nivel internacional en el marco de la aviación 

civil y mercantil. 

CONTENIDOS

UNIDAD DIDÁCTICA 1. CONTROL DE SEGURIDAD Y EQUIPAJE

1. Franquicia

2. Equipaje de mano

3. Equipaje facturado

4. Equipaje especial y aceptación limitada

5. - Equipaje deportivo

6. - Armas

7. - Animales domésticos



8. Controles y seguridad

UNIDAD DIDÁCTICA 2. FACTURACIÓN Y EMBARQUE. PROTOCOLO

1. Proceso y procedimiento de facturación

2. Acceso a la puerta de embarque

3. Megafonía

4. - Avión en finger

5. - Avión en remoto

6. - Otras llamadas

7. Acceso a la aeronave

8. - Por pasarela

9. - En jardinera

10. - A pie

11. Cierre de embarque, entrega de documentación y acciones post-vuelo

UNIDAD DIDÁCTICA 3. LLEGADA E INCIDENCIAS

1. Desembarque y tránsitos

2. Incidencias relativas a los pasajeros

3. Incidencias relativas al equipaje

4. - Pérdida o extravío

5. - Pir-Property Irregularity Report

6. Absorción de gastos

UNIDAD DIDÁCTICA 4. SIGLAS, CÓDIGOS Y ALFABETO FONÉTICO



1. Códigos IATA

2. - Aeropuertos españoles

3. - Aeropuertos internacionales

4. Código OACI

5. Alfabeto fonético

6. Códigos de aerolíneas

7. Número de vuelo

UNIDAD DIDÁCTICA 5. HANDLING DE RAMPA

1. El avión

2. - Componentes

3. - Acciones de mantenimiento

4. La circulación por pista

5. Procedimientos de salida de aviones

6. Interpretación de un informe Metar y Tafor

UNIDAD DIDÁCTICA 6. HANDLING DE CARGA

1. Despacho de vuelo

2. Hoja de carga y hoja de centrado

3. ULD. Dispositivos unitarios de carga

4. Estiba y centrado de la nave

5. Seguridad: repostaje

UNIDAD DIDÁCTICA 7. MAQUINARIA EMPLEADA EN LA CARGA DE 

EQUIPAJES

1. Las operaciones aeroportuarias

2. - Áreas del lado tierra

3. - Operaciones del lado tierra

4. Recursos necesarios para la actividad aeroportuaria

5. La gestión de los equipajes facturados



6. - Tiempos mínimos de transferencia interlínea de equipajes

7. La utilización de vehículos de servicio

UNIDAD DIDÁCTICA 8. AVSEC EN LA CARGA DE EQUIPAJES

1. AVSEC

2. - AVSEC en España

3. Objetivos de la Seguridad Aeroportuaria

4. La seguridad en las diferentes zonas del aeropuerto

5. - Recursos técnicos

6. - Zonas del Aeropuerto

7. Controles de Seguridad

8. - Artículos Prohibidos

UNIDAD DIDÁCTICA 9. PREVENCIÓN DE RIESGOS LABORALES

1. El trabajo y la salud

2. - Trabajo

3. - Salud

4. Los riesgos profesionales

5. Factores de riesgo

6. Consecuencias y daños derivados del trabajo

7. - Accidente de trabajo

8. - Enfermedad profesional

UNIDAD DIDÁCTICA 10. PRIMEROS AUXILIOS

1. Primeros auxilios. Definición

2. - Objetivos y límites de los primeros auxilios

3. Actuación del primer interviniente

4. RCP. Maniobra de Heimlich

5. Traumatismos

6. Parto a bordo

7. Trastornos por extremos de temperatura



8. - Calambres

9. - Agotamiento

10. - Deshidratación

11. El botiquín médico
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