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Guia del Curso

Curso Online Negocia como un Experto: Practico

Modalidad de realizacidon del curso: Online

Titulacién: Diploma acreditativo con las horas del curso

OBJETIVOS

Si trabaja en un sector relacionado con los negocios y quiere ser un experto en hacer
negociaciones este es su momento, con el Curso Online Negocia como un Experto: Practico
podré adquirir los conocimientos necesarios para desempefiar esta funcion de la mejor
manera posible. Para obtener un resultado éptimo durante un proceso de negociacién es
fundamental conocer en profundidad todas las técnicas, esto facilitard llegar un acuerdo
beneficioso para ambas partes, pudiéndose establecer una relacién a largo plazo. Con la
realizacion de este Curso Online Negocia como un Experto: Préctico conocerd los aspectos

fundamentales sobre una negociacién eficaz y con éxito en cualquier &mbito.

CONTENIDOS

MODULO 1. NEGOCIA COMO UN EXPERTO: PRACTICO

UNIDAD DIDACTICA 1. LAS REUNIONES



1. Introduccién
2. Tipos de reuniones
3. Terminologia usada en las reuniones, juntas y asambleas

4. Etapas de una reunién

UNIDAD DIDACTICA 2. ORGANIZACION DE REUNIONES

Definicién de los objetivos

Definicién de los contenidos
Eleccién de los participantes
Definicién de la metodologia

Definicién del marco de accién

AN AR S A e

Elaboracién de la convocatoria

UNIDAD DIDACTICA 3. DIRECCION DE REUNIONES, DESARROLLO Y
CIERRE DE LA REUNION

Realizar la presentacién

El arte de preguntar y responder

Clases de preguntas

Cémo formular preguntas

Cdémo responder preguntas

Intervencién de los participantes

Utilizacidén de medios técnicos y audiovisuales

Reuniones presenciales

R N T AL o

Reuniones a distancia

—
©

Cierre de la reunién

—
—

. Elaboracién del acta de reunién



UNIDAD DIDACTICA 4. LAS HABILIDADES SOCIALES EN LA GESTION
DE REUNIONES (1)

1. ;Qué son las habilidades sociales?
2. laasertividad
3. Conducta inhibida, asertiva y agresiva

4. Entrenamiento en asertividad
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