


Guía del Curso

Curso Online de Comercio Electrónico: Internet

Modalidad de realización del curso: Online

Titulación: Diploma acreditativo con las horas del curso

OBJETIVOS

Si desea convertirse en un experto en comercio electrónico este es su momento, con el Curso 

Online de Comercio Electrónico: Internet podrá adquirir los conocimientos necesarios para 

desempeñar esta función de manera profesional. El comercio electrónico se ha consolidado 

hoy en día como una vía muy utilizada por las empresas para ampliar su negocio y dar a 

conocer su marca y sus productos en la red. Por ello, es importante que todas las personas 

que estén relacionadas con el ámbito del marketing electrónico conozcan este ámbito tan 

importante en la actualidad. Con la realización de este Curso Online de Comercio Electrónico: 

Internet conocerá los aspectos fundamentales de este fenómeno esencial en la actualidad 

empresarial y realizarlo con total independencia. 

CONTENIDOS

MÓDULO 1. COMERCIO ELECTRÓNICO: INTERNET

UNIDAD DIDÁCTICA 1. INTRODUCCIÓN AL COMERCIO ELECTRÓNICO

1. Introducción

2. Concepto de comercio electrónico

3. Categorías del comercio electrónico



4. ¿Qué aporta el comercio electrónico a la empresa?

5. Aplicaciones de comercio electrónico en la empresa

UNIDAD DIDÁCTICA 2. DESARROLLO APLICADO B2C

1. Introducción

2. Cifra de comercio electrónico B2C en España

3. Internautas y conexión a Internet

4. Compras a través del móvil

UNIDAD DIDÁCTICA 3. INTERNAUTAS COMPRADORES Y NO 

COMPRADORES

1. Perfil de internauta comprador

2. Lugar de compra en Internet

3. Compras en Internet por tipo de producto/servicio

4. Gastos en las compras por Internet

5. Forma de pago utilizada

6. Satisfacción de las compras por Internet

7. Internautas no compradores

8. Razones para no comprar en Internet

9. Sellos de calidad

UNIDAD DIDÁCTICA 4. VENTAJAS E INCONVENIENTES DEL 

COMERCIO ELECTRÓNICO EN INTERNET

1. Introducción

2. Ventajas para los clientes

3. Ventajas para las empresas

4. Inconvenientes de comercio electrónico en Internet



UNIDAD DIDÁCTICA 5. ¿CÓMO ESTAR PRESENTES EN EL COMERCIO 

ELECTRÓNICO?

1. Introducción

2. Elementos de una tienda on-line

3. Medios de pago

4. Ventajas e inconvenientes de las formas de pago

5. Mecanismos de seguridad en los medios de pago electrónicos

6. Costes en instalación de las formas de pago

UNIDAD DIDÁCTICA 6. FISCALIDAD DEL COMERCIO ELECTRÓNICO

1. Introducción

2. Incidencia en el comercio electrónico

3. Imposición directa.

4. Imposición indirecta.

5. Perspectiva Española.
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