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Guia del Curso
Curso Online de Coach Directivo: Acreditacion

Profesional

Modalidad de realizacién del curso: Online

Titulacién: Diploma acreditativo con las horas del curso

OBJETIVOS

Si se dedica al sector empresarial y quiere convertirse en un coach directivo profesional
aprendiendo los aspectos fundamentales para ello este es su momento, con el Curso Online
de Coach Directivo: Acreditacién Profesional podra adquirir los conocimientos necesarios
para realizar esta funcion de la mejor manera posible. Los cambios del mercado y las
empresas han sido muy notables en los dltimos afios. Ya no se trata simplemente de obtener
grandes beneficios o ganar mas dinero sino que también se pretende que todas las personas
involucradas en la empresa se encuentren satisfechas. Por tanto, las relaciones sociales
dentro de la empresa, hoy en dia, son una de las claves hacia el éxito. Este Curso Online de
Coach Directivo: Acreditacién Profesional le aportard nociones sobre comunicacion
empresarial y habilidades de direccién dentro del area de entrenamiento para saber
reaccionar adecuadamente ante todo tipo de situaciones siguiendo los principios de

Coaching.
CONTENIDOS

MODULO 1. INTRODUCCION AL COACHING



UNIDAD DIDACTICA 1. ;QUE ES EL COACHING?

El cambio, la crisis y la construccién de la identidad
Concepto de coaching

Etimologia del coaching

Influencias del coaching

Diferencias del coaching con otras précticas

AN AN T N o

Corrientes actuales de coaching

UNIDAD DIDACTICA 2. IMPORTANCIA DEL COACHING

¢Por qué es importante el coaching?
Principios y valores
Tipos de coaching

Beneficios de un coaching eficaz

ook o

Mitos sobre coaching

UNIDAD DIDACTICA 3. ASPECTOS FUNDAMENTALES DEL COACHING |

1. Introduccién: los elementos claves para el éxito
2. Motivacién
3. Autoestima

4. Autoconfianza

UNIDAD DIDACTICA 4. ASPECTOS FUNDAMENTALES DEL COACHING
I

1. Responsabilidad y compromiso
2. Accién
3. Creatividad
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4. Contenido y proceso
5. Posicién "meta”

6. Duelo y cambio

UNIDAD DIDACTICA 5. ETICA Y COACHING

Liderazgo, poder y ética
Confidencialidad del Proceso
Etica y Deontologia del coach

Cédigo Deontoldgico del Coach

ik v

Cédigo Etico
MODULO 2. COMUNICACION

UNIDAD DIDACTICA 6. EL DIALOGO

Los origenes del didlogo: la comunicacién
El didlogo

Tipos de didlogos: el didlogo abierto
Barreras de la comunicacién

Habilidades conversacionales

AN AR S N e

El uso de la metéfora y su analogia en el didlogo

UNIDAD DIDACTICA 7. LA ESCUCHA

1. La escucha
2. Laescucha activa
3. Técnicas de escucha

4. La comunicacién no verbal

UNIDAD DIDACTICA 8. LA FORMULACION DE PREGUNTAS DURANTE
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LA COMUNICACION

Introduccidn
Re-encuadre
Retroalimentacidn

Cémo formular preguntas en coaching

ik

Preguntas internas que guian

MODULO 3. COACHING Y DIRECCION DE EQUIPOS DE TRABAJO

UNIDAD DIDACTICA 9. LA EMPRESA, LA ADMINISTRACION Y TIPOS DE
ORGANIZACIONES

Importancia de las organizaciones en nuestra sociedad
La Organizacién

Diferentes tipos de organizaciones

La estructura de la organizacién

Cambio y desarrollo en la organizacion

El coach y los cambios

La cultura de coaching

© N Uk W

Humanizar las relaciones

UNIDAD DIDACTICA 10. IMPORTANCIA DEL EQUIPO EN LAS
ORGANIZACIONES

1. Los equipos en las organizaciones actuales
2. La eficacia de los equipos: algunos modelos
3. Metodologia para la composicién de equipos, recursos y tareas

4. El trabajo en equipo: los procesos
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UNIDAD DIDACTICA 11. EL PAPEL DEL LIDER EN EL EQUIPO

1. Liderazgo: funcionesy factores
2. Teoria del liderazgo
3. Los distintos estilos de liderazgo y sus diferencias

4. Ellider: funciones y factores que condicionan su comportamiento

UNIDAD DIDACTICA 12. COACHING COMO AYUDA AL LIDERAZGO DE
LA EMPRESA

1. El coaching como ayuda a la formacién del liderazgo
2. El coaching como estilo de liderazgo
3. El coach como lider y formador de lideres

4. Cualidades del lider que ejerce como coach

UNIDAD DIDACTICA 13. HERRAMIENTAS DE COACHING EJECUTIVO

El coaching ejecutivo
Cualidades y competencias
Desarrollo de formacién y experiencia empresarial

Dificultades del directivo. Errores mas comunes
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Instrumentos y herramientas de medicion del coaching ejecutivo

UNIDAD DIDACTICA 14. LA MEJORA DEL FUNCIONAMIENTO DEL
EQUIPO

1. Adaptacién y aprendizaje: Los Programas de entrenamiento

2. Las principales técnicas de desarrollo en equipo
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UNIDAD DIDACTICA 15. APLICACION DE LAS DINAMICAS DE GRUPO

Las dindmicas de grupo
Aplicar las dindmicas de grupos a los distintos campos de la vida social
;Qué son las técnicas de Dinamica de Grupos?

El uso de las técnicas de grupo

A

El dinamizador: papel y funciones

UNIDAD DIDACTICA 16. CLASES DE DINAMICAS DE GRUPO

1. Tamano del grupo
2. Participacién de los expertos
3. Objetivos

UNIDAD DIDACTICA 17. EMPLEO DE DINAMICAS DE GRUPO PARA LA
SOLUCION DE CONFLICTOS EN LA EMPRESA

Elementos positivos y negativos de los conflictos
Conceptos de conflicto y violencia

Prevencién del conflicto

Anélisis y negociacién

Busqueda de soluciones

AN AN S A e

Metodologia basica para el trabajo colaborativo y la resolucién de conflictos
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C/ San Lorenzo 2 -2
29001 Mélaga

TIf: 952 215 476
Fax: 951 987 941
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E-mail: info@academiaintegral.com.es
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