


Guía del Curso

Primeros Pasos en la Tramitación de Siniestros: Los 

Contratos de Seguro

Modalidad de realización del curso: Online

Titulación: Diploma acreditativo con las horas del curso

OBJETIVOS

El seguro desempeña un papel fundamental en la economía del país; favorece el desarrollo 

económico, y, a su vez, éste impulsa el desarrollo del seguro. El seguro es una clara expresión 

de la evolución macroeconómica de un país y con frecuencia la recaudación de primas se 

utiliza como indicador económico. A través de éste curso online el alumno se formará para 

dar los primeros pasos en la tramitación de siniestros. 

CONTENIDOS

MÓDULO 1. PRIMEROS PASOS EN LA TRAMITACIÓN DE SINIESTROS

UNIDAD DIDÁCTICA 1. EL ACCIDENTE DE TRÁFICO

1. Introducción

2. El Accidente de Tráfico

3. Fases de un Accidente de Tráfico



UNIDAD DIDÁCTICA 2. CLASIFICACIÓN DE ACCIDENTES

1. Introducción

2. Clasificación de Accidentes

3. Accidentes de circulación de peatones y ciclistas

4. Infracciones de tráfico

UNIDAD DIDÁCTICA 3. LOS CONTRATOS DE SEGUROS

1. Introducción

2. Situaciones Asegurables

3. Participantes en un Contrato de Seguro

4. Cuándo contratar un seguro

5. Aprendamos a contratar un seguro

UNIDAD DIDÁCTICA 4. TRAMITACIÓN DE SINIESTROS

1. Obligaciones del tomador

2. Obligaciones del Asegurador

3. Pérdida de Prestaciones

4. Determinación de los daños

5. Determinación de la indemnización

6. Normas para determinar la indemnización

7. Subrogación, repetición y prescripción

8. Siniestro de automóviles
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