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Guia del Curso

Mediador de Seguros Nivel 3

Modalidad de realizacién del curso: A distancia y Online

Titulacién: Diploma acreditativo con las horas del curso

OBJETIVOS

En el dmbito del mundo de la administracidn y gestion, es necesario conocer los diferentes
campos de la Mediacién de Seguros y Reaseguros, dentro del drea profesional de finanzas y
seguros. Asi, con el presente CURSO DE MEDIADOR DE SEGUROS NIVEL 3 se pretende
aportar los conocimientos necesarios para gestionar las actividades de mediacién entre los
tomadores de seguros o de reaseguros y asegurados de una parte, y las entidades
aseguradoras o reaseguradoras, autorizadas para ejercer la actividad aseguradora o
reaseguradora privada, de otra, presentando, proponiendo y realizando los trabajos previos a
la celebracién del contrato de seguro o reaseguro, o en la celebracién del mismo, asi como
asistiendo en la ejecucién de dichos contratos, en particular en caso de siniestro, con
transparencia y calidad de servicio al cliente, atendiendo a sus derechos, y de acuerdo con los
procedimientos internos y la normativa legal vigente, y coordinar y supervisar a su equipo de

trabajo.

CONTENIDOS

UNIDAD DIDACTICA 1. GENERAL

1. Estructura general del sistema financiero
2. Las Instituciones del sector asegurador

3. Consorcio de Compensacién de Seguros. Principales funciones



Normativa aplicable en materia de condiciones generales de la contratacion
Normativa aplicable en materia de contrato de seguro y de reaseguro

Normativa aplicable en materia de distribucion de productos de seguro

N o ok

Normativa sobre mecanismos de proteccion de los consumidores y usuarios de

servicios de seguros y financieros

®

Normativa general sobre proteccién de datos de caracter personal
9. Normativa general sobre blanqueo de capitales

10. Gestion de siniestros

11. Normas deontoldgicas del sector

12. Accesibilidad de las personas con discapacidad a los productos de seguros

UNIDAD DIDACTICA 2. DE SEGUROS DISTINTOS DEL SEGURO DE VIDA

1. Naturaleza y caracteristicas de los productos de seguros de no vida que proporcionen
coberturas aseguradoras comprendidas en los ramos establecidos en la clasificacién
prevista en el anexo de la Ley 20/2015, de 14 de julio, de ordenacién, supervision y

solvencia de las entidades aseguradoras y reaseguradoras

UNIDAD DIDACTICA 3. DE SEGUROS DE VIDA

1. Naturaleza y caracteristicas de los productos de seguros de vida que proporcionen
coberturas aseguradoras comprendidas en los ramos establecidos en la clasificacién
prevista en el anexo de la Ley 20/2015, de 14 de julio, de ordenacién, supervision y
solvencia de las entidades aseguradoras y reaseguradoras

2. Organizacién y prestaciones garantizadas en el sistema de pensiones publico

3. Normativa sobre blanqueo de capitales aplicable al seguro de vida
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