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Guia del Curso
COMM124PO ANALITICA WEB EN EL SECTOR
COMERCIO

Modalidad de realizacién del curso: Online

Titulacién: Diploma acreditativo con las horas del curso

OBJETIVOS

Este Curso COMM124PO ANALITICA WEB EN EL SECTOR COMERCIO le ofrece una
formacidn especializada en la materia dentro de la Familia Profesional de Comercio y
marketing. Con este CURSO COMM124PO ANALITICA WEB EN EL SECTOR COMERCIO el
alumno sera capaz de Adquirir los conocimientos de analitica web, para poder definir las

estrategias méas adecuadas.

CONTENIDOS

UNIDAD DIDACTICA 1. INTRODUCCION A LA ANALITICA WEB

. ;Qué es la analitica web?

. Justificacién de la analitica web

1
2
3. ¢Qué hacen los usuarios en mi sitio web?
4. ;Cémo obtenemos los datos?

5

. Herramientas mas utilizadas (comparativa)



UNIDAD DIDACTICA 2. ESTABLECIMIENTO DE OBJETIVOS Y KPIS DE
UN SITIO WEB

ik

Los objetivos de un sitio web

;Qué es un KPI?

;Coémo identificar los KPI mas adecuados?
Ejemplos de KPls

Presentacidn de los cuadros de mando

UNIDAD DIDACTICA 3. ANALISIS E INTERPRETACION DE LAS
METRICAS E INFORMES PRINCIPALES

1.
2.

Los elementos de la interfaz

Informes Utiles

UNIDAD DIDACTICA 4. PRACTICA Y PRINCIPIOS DE GOOGLE
ANALYTICS

© N Uk W

Dar de alta un web en el que trabajar (propiedad web)
Los perfiles en Google Analytics

Instalacién del cédigo de seguimiento

La pestana de activos

Objetivos en Google Analytics

Los usuarios en Google Analytics

Filtros en Google Analytics

Google Analytics y las redes sociales

UNIDAD DIDACTICA 5. HERRAMIENTAS Y METODOLOGIA DE
OPTIMIZACION WEB

1. ;Qué es optimizar una web?

2.

La herramienta
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3. Metodologia de trabajo

4. Otras vias de optimizacién

UNIDAD DIDACTICA 6. GESTION Y MEDIACION DE CAMPANAS DE
MARKETING

La forma de obtener datos

El cédigo de seguimiento

Actividad de los usuarios atraidos por la campafia
Campaiias y objetivos

Pardmetros de una campaiia en Google Analytics

Dar de alta una campania

N o vk W=

Camparias de Adwords

UNIDAD DIDACTICA 7. EMBUDOS DE CONVERSION

1. Definicidn
2. Formas del embudo

3. Construccion de un embudo

UNIDAD DIDACTICA 8. CUADROS DE MANDO

1. Cuadros de mando
2. Elaborar un cuadro de mando
3. Conclusiones

4, Herramientas Utiles

UNIDAD DIDACTICA 9. AUDITORIAS DE LOS METODOS DE TRAQUEO

;Qué es web Analytics?
;Cémo funcionan?

Consideraciones de una instalacién tipica de Google Analytics

W

Buenas précticas de instalacidn y operacion de Google Analyticas
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UNIDAD DIDACTICA 10. HERRAMIENTAS COMPLEMENTARIAS A
GOOGLE ANALYTICS

1. Herramientas: Piwik. Clicky. WebCEO. Mixpanel. Foxmetrics. Open Web Analytics.
Kissmetrics. InboundWriter . CrazyEgg. AWstats y otras alternativas
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