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Guia del Curso
ADGD146PO HABILIDADES DIRECTIVAS: INFLUIR,
MOTIVAR Y TOMA DE DECISIONES

Modalidad de realizacién del curso: Online

Titulacién: Diploma acreditativo con las horas del curso

OBJETIVOS

Este Curso ADGD146PO HABILIDADES DIRECTIVAS: INFLUIR, MOTIVAR Y TOMA DE
DECISIONES le ofrece una formacién especializada en la materia dentro de la Familia
Profesional de Administracién y gestién. Con este CURSO ADGD146PO HABILIDADES
DIRECTIVAS: INFLUIR, MOTIVAR Y TOMA DE DECISIONES el alumno sera capaz de
desenvolverse dentro del Sector y adquirir los conocimientos y habilidades necesarios para
mejorar el compromiso y la motivacién de los miembros de la organizacién y para entender,
afrontar y desarrollar actitudes favorables ante la toma de decisiones y la negociacién en la

resolucidn de conflictos.

CONTENIDOS

UNIDAD DIDACTICA 1. TECNICAS DE MOTIVACION LABORAL

1. Introduccién
2. Acciones para motivar al personal
3. Enriquecimiento y alargamiento del trabajo

4. Lainfluenciay la motivacién



UNIDAD DIDACTICA 2. LA INTELIGENCIA EMOCIONAL EN
ORGANIZACION Y LA SATISFACCION LABORAL

1. Las emociones
2. ;Qué entendemos por trabajo?

3. ;Qué es la satisfaccién laboral?

UNIDAD DIDACTICA 3. DELEGACION Y LIDERAZGO

1. ;Qué es la delegacion?

2. ;Qué es el liderazgo?

UNIDAD DIDACTICA 4. LA COMUNICACION EN LA EMPRESAY EN LOS
EQUIPOS DE TRABAJO

1. ;Qué es la comunicacién?

2. $Qué es un equipo de trabajo?
UNIDAD DIDACTICA 5. LA TOMA DE DECISIONES EN EQUIPO

1. Las situaciones problematicas en el trabajo
2. El proceso de anélisis de problemas y toma de decisiones ante situaciones complejas:

fases y herramientas
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