


Guía del Curso

ADGD008PO ANÁLISIS DE PROBLEMAS Y TOMA 

DE DECISIONES

Modalidad de realización del curso: A distancia y Online

Titulación: Diploma acreditativo con las horas del curso

OBJETIVOS

Este Curso ADGD008PO ANÁLISIS DE PROBLEMAS Y TOMA DE DECISIONES le ofrece una 

formación especializada en la materia dentro de la Familia Profesional de Administración y 

gestión. Con este CURSO ADGD008PO ANÁLISIS DE PROBLEMAS Y TOMA DE DECISIONES el 

alumno será capaz de desenvolverse dentro del Sector y adquirir conocimiento en cuando a 

la observación y análisis de problemas, toma de decisiones y comprobación de la marcha 

normal de las situaciones. 

CONTENIDOS

UNIDAD DIDÁCTICA 1. IDENTIFICACIÓN DEL PROBLEMA

1. Tipos de problemas

2. Identificando problemas

UNIDAD DIDÁCTICA 2. LA PLANIFICACIÓN GESTIÓN Y CONTROL PARA 

LA SOLUCIÓN DE PROBLEMAS

1. Fase de diagnóstico



2. Fase de planificación

3. Fase de preparación

4. Fase de implantación

5. Fase de retroalimentación

UNIDAD DIDÁCTICA 3. LA GESTIÓN DE CONFLICTOS

UNIDAD DIDÁCTICA 4. ANÁLISIS ESTRATÉGICO EN LA SOLUCIÓN DE 

PROBLEMAS PARA LA TOMA DE LA DECISIÓN

1. Reconocer el problema

2. Detectar las causas

3. Claves para generar alternativas eficaces y decisiones adaptadas a cada situación

UNIDAD DIDÁCTICA 5. FACTORES PERSONALES Y GRUPALES EN LA 

TOMA DE DECISIONES

1. La actitud crítica

2. Tolerancia al riesgo

3. Los roles funcionales

4. Toma de decisiones en grupo



C/ San Lorenzo 2 - 2

29001 Málaga

Tlf: 952 215 476

Fax: 951 987 941

www.academiaintegral.com.es

E-mail: info@academiaintegral.com.es

http://www.academiaintegral.com.es

