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Guia del Curso
ADGDOOSPO ANALISIS DE PROBLEMAS Y TOMA
DE DECISIONES

Modalidad de realizacion del curso: A distancia y Online

Titulacién: Diploma acreditativo con las horas del curso

OBJETIVOS

Este Curso ADGDOO8PO ANALISIS DE PROBLEMAS Y TOMA DE DECISIONES le ofrece una
formacion especializada en la materia dentro de la Familia Profesional de Administracion y
gestion. Con este CURSO ADGDOO8PO ANALISIS DE PROBLEMAS Y TOMA DE DECISIONES el
alumno sera capaz de desenvolverse dentro del Sector y adquirir conocimiento en cuando a
la observacion y andlisis de problemas, toma de decisiones y comprobacién de la marcha

normal de las situaciones.

CONTENIDOS

UNIDAD DIDACTICA 1. IDENTIFICACION DEL PROBLEMA

1. Tipos de problemas

2. ldentificando problemas

UNIDAD DIDACTICA 2. LA PLANIFICACION GESTION Y CONTROL PARA
LA SOLUCION DE PROBLEMAS

1. Fase de diagnéstico



2. Fase de planificacién
3. Fase de preparacion
4. Fase de implantacion

5. Fase de retroalimentacién

UNIDAD DIDACTICA 3. LA GESTION DE CONFLICTOS

UNIDAD DIDACTICA 4. ANALISIS ESTRATEGICO EN LA SOLUCION DE
PROBLEMAS PARA LA TOMA DE LA DECISION

1. Reconocer el problema
2. Detectar las causas

3. Claves para generar alternativas eficaces y decisiones adaptadas a cada situacién

UNIDAD DIDACTICA 5. FACTORES PERSONALES Y GRUPALES EN LA
TOMA DE DECISIONES

1. La actitud critica
2. Tolerancia al riesgo
3. Los roles funcionales

4. Toma de decisiones en grupo
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