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Guia del Curso

Técnico de Empleo

Modalidad de realizacién del curso: A distancia y Online

Titulacién: Diploma acreditativo con las horas del curso

OBJETIVOS

Los materiales que se ofrecen abordan las cuestiones fundamentales acerca del empleo: se
presentan las politicas y servicios publicos de empleo en Espafia y la UE, se analizan los
sistemas de orientacion e intermediacion laboral y prospeccién del mercado de trabajo,
también se exponen las técnicas mds efectivas para la bisqueda de empleo y para el
autoempleo. Todo ello, con el objetivo de que el alumno/a desemperie con eficacia sus

funciones como técnico especializado en esta drea.

CONTENIDOS

MODULO 1. FUNDAMENTOS DE LA ORIENTACION LABORAL

UNIDAD DIDACTICA 1. NATURALEZA DE LA ORIENTACION LABORAL.
SISTEMAS DE INTERMEDIACION LABORAL

. La Orientacién Laboral como herramienta

. - Principios fundamentales

1
2
3. La orientacién profesional para la igualdad de oportunidades
4. Laintermediacion

5

. Los Agentes de Intermediacién



- Los Servicios Publicos de Empleo

6
7. - Centros colaboradores de Orientacion Profesional para el Empleo (OPEA)
8. - Entidades colaboradoras: corporaciones locales
9. - Entidades colaboradoras: instituciones y organismos
10. - Agencias de Empleo

11. - Servicios que reglamentariamente se determinan para los trabajadores en el exterior

UNIDAD DIDACTICA 2. LOS SISTEMAS DE PROSPECCION DEL
MERCADO DE TRABAJO

. Evolucién y caracteristicas del Mercado de Trabajo
. Funciones y metodologias de prospeccién

. - La oferta Publica de Empleo

. - La Oferta Privada de Empleo

1

2

3

4

5. - El Autoempleo
6. El Observatorio Ocupacional

7. Nuevos yacimientos de empleo

8. - Servicios de la vida diaria

9. - Servicios de mejora del marco de la vida
10. - Servicios culturales y de ocio

11. - Servicios del medio ambiente

12. - Otros nuevos yacimientos de empleo

13. - Obstéculos de los yacimientos de empleo

MODULO 2. FIGURA DEL TECNICO DE ORIENTACION LABORAL

UNIDAD DIDACTICA 3. COMPETENCIAS PROFESIONALES

1. La Conceptualizacion del Término "Competencia”
2. laadquisicién y desarrollo de las competencias profesionales
3. Cualificaciones profesionales

4. - Conceptos Previos



5. - Catélogo Nacional de Cualificaciones Profesionales

UNIDAD DIDACTICA 4. TECNICAS DE ASESORAMIENTO Y
CONSULTORIA

Definicién de relacion de ayuda

Situacidn de crisis y expectativas de la persona ayudada
Diferentes estilos de relacién de ayuda

Concepto de empatia

- Fases de la empatia

- Dificultades de la empatia

- Escuchar

La respuesta
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La reformulacidn

—
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- La aceptacion incondicional

—
—

. -La destreza de personalizar

—
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. - La confrontacién

—
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. Larelacién de ayuda como proceso

—
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- Fases en el proceso de la relacién de ayuda

—
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. La destreza de iniciar

MODULO 3. USUARIOS DE LA ORIENTACION LABORAL

UNIDAD DIDACTICA 5. LOS JOVENES

1. Los jévenesy el mercado de trabajo. Situacién general

2. Lainsercion laboral de los jévenes

3. - Circunstancias, origenes y consecuencias de los problemas de insercién laboral de los
jovenes

4. -Tensiones en la insercion laboral de los jévenes

5. -Insercién de jévenes con escasa formacion

6. -Insercién de jévenes universitarios



7. Laformacion para el trabajo

UNIDAD DIDACTICA 6. MUJERES

La segregacién ocupacional

- Consecuencias de la segregacién ocupacional
- La segregacién ocupacional en Espafia

La discriminacion vertical

La discriminacién salarial

La nueva dimensién sexual

Acoso sexual

- Consecuencias del acoso sexual
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- Combatir el acoso sexual

Toma de decisiones

—
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UNIDAD DIDACTICA 7. INMIGRANTES

El proceso de orientacién laboral: peculiaridades del colectivo inmigrante
- Acogida del inmigrante. Entrevista inicial

- Entrevista en profundidad

- Plan personal de orientacién

Diferenciacion segtn la situacion del inmigrante: regular o irregular

- El inmigrante sin permiso de trabajo

Acceso al mercado laboral

- Tipos de mercados laborales a los que acceden
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- Barreras a la empleabilidad de los inmigrantes
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- Inscripcién de los inmigrantes a los servicios publicos de empleo y a las prestaciones

por desempleo

UNIDAD DIDACTICA 8. LA INVESTIGACION SOCIAL

1. Lainvestigacién social

2. Requisitos de la investigacién social



Funciones de la investigacién social

El Proceso

- Construccién del problema de investigacion
- Disefio metodolégico

- Trabajo de campo

. - Organizacién, andlisis e interpretacion de la informacién
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. - Comunicacion de los hallazgos

MODULO 4. ORIENTACIONES PARA LA EMPLEABILIDAD

UNIDAD DIDACTICA 9. EMPLEO PUBLICO

El empleo publico

- Ventajas e inconvenientes del Empleo Publico
Acceso al Empleo Publico

- Administracién Espanola

- Personal de las Instituciones Comunitarias
Clases de puestos en la funcién publica espariola
Sistemas de seleccién

Proceso de seleccidn
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Dénde trabajar

—
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Dénde encontrar informacion

UNIDAD DIDACTICA 10. EMPLEO PRIVADO

Introduccién

- Ventajas e inconvenientes del Empleo Privado
Evolucién histérica

Acceso al Empleo Privado. Dénde encontrar informacion
. - Servicios Publicos de Empleo

. -Medios de comunicacién

. - Bolsas de trabajo
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. - Consultoras o empresas de seleccién



9. -Las empresas de trabajo temporal

10. Requisitos de acceso a un Empleo Privado

UNIDAD DIDACTICA 11. AUTOEMPLEQ Y EMPRESA

. Concepto de autoempleo
. Elemprendedory la empresa
. - El perfil del emprendedor

. Tipos de empresas

1

2

3

4

5. - Empresario individual
6. - Comunidad de bienes

7. - Sociedad civil

8. - Sociedad de responsabilidad limitada
9. -Sociedad anénima

10. - Sociedad Laboral (S.A.L.y S.L.L.)

11. - Cooperativas

12. - Sociedad limitada nueva empresa

13. El plan de empresa

UNIDAD DIDACTICA 12 . LA IDEA EMPRESARIAL

Introduccién

Generacién de ideas de negocio

- Fuentes y origenes de ideas de negocios
- Andlisis DAFO

- Herramientas para generar ideas
Evaluacion de la idea

- La Prueba del Tres
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Factores de fracaso y factores de éxito



UNIDAD DIDACTICA 13. LA AGENCIA DE EMPLEO Y DESARROLLO
LOCAL

Su origen

Objetivos de las AEDL

Tipologia de las AEDL

Funciones de las AEDL

- Estructura organizativa de la agencia
- Organigrama por funciones

- Requisitos y formas de intervencién

- Problemas y limitaciones
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- El papel de las universidades
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La empresa como agente de desarrollo

UNIDAD DIDACTICA 14. LA EMPRESA DE INSERCION LABORAL

Qué son las Empresas de Insercién

- Caracteristicas de las Empresas de Insercion

Tipos de Empresas de Insercién

Los problemas de la Empresa de Insercién

Origen, evolucién y consolidacién de las empresas de insercién
Situacién normativa de las empresas de insercién

Necesidades y demandas de la empresa de insercién

- El apoyo a la gestién empresarial y a la estructuraciéon de mercados
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- Las ayudas a la contratacién
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- La creacidn de redes
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. - La responsabilidad social de las empresas
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. -Las ayudas para la labor de intervencién social
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. - El apoyo para la profesionalizacién
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