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Guia del Curso
MF1038 3 Contextos Sociales de Intervencion

Comunitaria

Modalidad de realizacion del curso: A distancia y Online

Titulacién: Diploma acreditativo con las horas del curso

OBJETIVOS

La nueva sensibilidad que va impregnando las relaciones entre los ciudadanos busca sistemas
de relacion y de resolucion de conflictos en los que se salvaguarden los derechos y la
dignidad de las personas. En esta nueva sensibilidad la mediacién emerge como un sistema
de resolucién de conflictos auténomo, con sus propios métodos y técnicas en el que
desempenia un papel fundamental la disposicion propia de los mediadores que buscan en el
conflicto una oportunidad para establecer un nuevo equilibrio en las relaciones humanas y
propiciar el desarrollo personal de los implicados en el mismo. A través de este curso el
alumnado podra identificar y describir el entorno de intervencién donde se lleve a cabo el
proceso de mediacién analizando las necesidades y potencialidades de la poblacién con la

que se realiza el proceso de mediacién.

CONTENIDOS

MODULO 1. CONTEXTOS SOCIALES DE INTERVENCION
COMUNITARIA

UNIDAD DIDACTICA 1. TECNICAS DE INVESTIGACION EN LA



INTERVENCION SOCIAL

1. Identificacién de métodos y técnicas para la obtencién de informacién (cuantitativa y
cualitativa)

Aplicacién de métodos y técnicas para el anélisis de datos

Procedimiento de presentacion de resultados

Proceso de investigacion social

Proceso de investigacién-accién participativa

Procesos de intervencidn social

N o oA WD

Aplicacién de la legislacién referente a los derechos humanos y derechos

fundamentales de la persona en los procesos de intervencién social

UNIDAD DIDACTICA 2. PROCESOS DE ANALISIS DE POBLACION E
INSTITUCIONES OBJETO DE INTERVENCION

. Procedimientos de andlisis de las poblacionales

. Procesos sociolégicos

1
2
3. Aplicacién de los valores en la intervencion social
4. Procesos migratorios

5

. Actuacién de las instituciones en el marco de la intervencidn social

UNIDAD DIDACTICA 3. GESTION DE LA INFORMACION EN LA
INTERVENCION SOCIAL

1. Proceso de comunicacién
2. Técnicas de relacién aplicadas a la mediacién comunitaria
3. Técnicas grupales aplicadas a la mediacién comunitaria

4. Gestidn de fuentes de informacién
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