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Guia del Curso
UF2673 Psicologia Aplicada a la Proteccién de

Personas y Bienes

Modalidad de realizacion del curso: A distancia y Online

Titulacién: Diploma acreditativo con las horas del curso

OBJETIVOS

Este curso se ajusta a lo expuesto en el itinerario de aprendizaje perteneciente a la Unidad
Formativa UF2673 Psicologia aplicada a la proteccion de personas y bienes, ya que tener este
conocimiento es muy importante para poder llevarlo a cabo en el &mbito de la seguridad

privada y la proteccién de las personas.

CONTENIDOS

UNIDAD DIDACTICA 1. LA IDENTIFICACION DE PERSONAS.

1. ldentificacién. Técnicas de descripcion de personas y cosas: atencién, percepcion y
memoria.

2. Elautocontrol. El panico y sus efectos. El miedo. El estrés. Técnicas de autocontrol.

3. La seguridad. Nociones generales. Seguridad individual y seguridad colectiva. La
inseguridad. Inadaptacién, marginalidad y delincuencia: clases de delincuencia

4. Las relaciones humanas y la seguridad. El sentimiento de inseguridad. La actitud e
imagen del vigilante de seguridad privada ante la seguridad e inseguridad. Técnicas de

comunicacion dirigidas a la resolucién de conflictos.



UNIDAD DIDACTICA 2. ASPECTOS CRIMINOLOGICOS Y
DELINCUENCIALES.

1. La criminalidad como méaximo exponente de inseguridad ciudadana. Factores de la
criminalidad. Factores coyunturales: alcohol, sustancias estupefacientes, edad y sexo
del delincuente.

2. Panorama de la delincuencia en la actualidad. Volumen de la criminalidad. Clases de

delincuencia y modus operandi.

UNIDAD DIDACTICA 3. PSICOLOGIA APLICADA A LA PROTECCION.

1. Técnicas de informacién y observacién. La informacién como elemento imprescindible
en la proteccién. La informacién como elemento imprescindible en la proteccién. La
observacién como fuente de informacion y técnica disuasoria.

2. Los procedimientos del agresor. Métodos de actuacidn. El atentado. El secuestro. La

amenaza. La extorsién.

UNIDAD DIDACTICA 4. LA DEONTOLOGIA PROFESIONAL.

1. La deontologia profesional. Etica y conducta del personal de seguridad privada. Las
relaciones profesionales con: Personal protegido, medios de comunicacién, Fuerzas y
Cuerpos de Seguridad y publico en general.

2. Proteccién de datos de caracter personal. Normativa bésica reguladora. Especial
referencia al tratamiento y custodia de las imagenes.

3. Las relaciones profesionales en la empresa. Relaciones jerarquicas. Comunicacién

interpersonal: Tipos y factores modificantes.
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