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Guia del Curso
MFOO081 2 Proteccion de Personas

Modalidad de realizacién del curso: A distancia y Online

Titulacién: Diploma acreditativo con las horas del curso

OBJETIVOS

Este curso se ajusta a lo expuesto en el itinerario de aprendizaje perteneciente al Médulo
Formativo MFOO81_2 Proteccién de personas, regulado en el Real Decreto 295/2004 del 20
de febrero, que permitira al alumnado adquirir las competencias profesionales necesarias para
conocer la psicologia aplicada a la proteccién de personas y bienes, conocer los medios de

proteccién y armamento y conocer las técnicas de proteccién de personas.

CONTENIDOS

MODULO 1. PROTECCION DE PERSONAS

UNIDAD FORMATIVA 1. PSICOLOGIA APLICADA A LA PROTECCION DE
PERSONAS Y BIENES

UNIDAD DIDACTICA 1. LA IDENTIFICACION DE PERSONAS

1. ldentificacién. Técnicas de descripcion de personas y cosas: atencién, percepcion y
memoria

2. Elautocontrol. El panico y sus efectos. El miedo. El estrés. Técnicas de autocontrol



3. La seguridad. Nociones generales. Seguridad individual y seguridad colectiva. La
inseguridad. Inadaptacién, marginalidad y delincuencia: clases de delincuencia

4. Las relaciones humanas y la seguridad. El sentimiento de inseguridad. La actitud e
imagen del vigilante de seguridad privada ante la seguridad e inseguridad. Técnicas de

comunicacién dirigidas a la resolucién de conflictos

UNIDAD DIDACTICA 2. ASPECTOS CRIMINOLOGICOS Y
DELINCUENCIALES

1. La criminalidad como médximo exponente de inseguridad ciudadana. Factores de la
criminalidad. Factores coyunturales: alcohol, sustancias estupefacientes, edad y sexo
del delincuente

2. Panorama de la delincuencia en la actualidad. Volumen de la criminalidad. Clases de

delincuencia y modus operandi

UNIDAD DIDACTICA 3. PSICOLOGIA APLICADA A LA PROTECCION

1. Técnicas de informacién y observacién. La informacién como elemento imprescindible
en la proteccién. La informacién como elemento imprescindible en la proteccién. La
observacién como fuente de informacién y técnica disuasoria

2. Los procedimientos del agresor. Métodos de actuacién. El atentado. El secuestro. La

amenaza. La extorsién

UNIDAD DIDACTICA 4. LA DEONTOLOGIA PROFESIONAL



1. La deontologfa profesional. Etica y conducta del personal de seguridad privada. Las
relaciones profesionales con: Personal protegido, medios de comunicacién, Fuerzas'y
Cuerpos de Seguridad y publico en general

2. Proteccién de datos de caracter personal. Normativa bdsica reguladora. Especial
referencia al tratamiento y custodia de las imdgenes

3. Las relaciones profesionales en la empresa. Relaciones jerarquicas. Comunicacion

interpersonal: Tipos y factores modificantes

UNIDAD FORMATIVA 2. MEDIOS DE PROTECCION Y ARMAMENTO

UNIDAD DIDACTICA 1. LA CENTRAL DE ALARMAS

1. La central de alarmas. Organizacién y funciones. Los sistemas de control y alarmas.
Concepto de alarma falsa y alarma real. Sistemas de verificacién de alarmas. Servicio de
acuda y de custodia de llaves. Procedimiento de reaccién ante alarmas: El enlace con
las fuerzas y Cuerpos de Seguridad

2. Normativa de aplicacién: especial referencia a la Orden INT/316/2011 de 1 de febrero.
Definicidn, caracteristicas y particularidades: servicio de acuda y de custodia de llaves

3. Procedimientos de verificacion de las alarmas: secuencial mediante video, mediante
audio, y verificacion personal

4. Alarma confirmada por medios técnicos: actuacién del servicio de custodia de llaves.
Actuaciones del servicio de acuda para la verificacion personal de las alarmas. Alarma
confirmada, alarma no confirmada: diversos tipos de sefiales a gestionar

5. Procedimiento de actuacién ante una alarma real. Acercamiento y entrada al lugar.
Supuestos en que procede la detencién, cacheo y esposamiento y su correcta

realizacién

UNIDAD DIDACTICA 2. MEDIOS DE PROTECCION

1. Los medios técnicos de proteccion (I). Elementos pasivos: La seguridad fisica. Sistemas
de cierre perimetral. Muros, vallas, puertas, cristales blindados, esclusas y otros

elementos. Fiabilidad y vulnerabilidad al sabotaje



2. Los medios técnicos de proteccién (ll). Elementos activos: Seguridad electrénica.
Detectores de interiores y exteriores. El circuito cerrado de television. Fiabilidad y
vulnerabilidad al sabotaje

3. La proteccién de edificios: En domicilios, establecimientos, grandes superficies y
centros de concentracién de masas por espectaculos publicos

4. El control de accesos. Finalidad. Organizacién: Medios humanos y materiales.
Procedimiento de actuacién: Identificacién, autorizacion, tarjeta acreditativa y registro
documental de acceso

5. La proteccién contra incendios. Sistemas de deteccién: Detectores y avisadores.
Mecanismo de extincién de incendios. Agentes extintores. Mangueras. Extintores.

Manejo de mangueras y extintores

UNIDAD DIDACTICA 3. TECNICAS Y MEDIOS DE CONTROL DE
ACCESOS

1. Medios de deteccidn. La utilizacién de detectores de metales, explosivos y elementos
radiactivos. Manejo y precauciones

2. Normativa reguladora. Instalaciones radiactivas. Principios de actuacién. Inspecciones
de personas y paqueteria

3. El manejo de maquinas de rayos x: normas de seguridad, precauciones. Secuencia de
funcionamiento: Encendido, procedimiento de arranque, funcionamiento, el zoom,
optimizacién de la imagen

4. Arco detector de metales: principio de funcionamiento. Pardmetros caracteristicos de
los detectores de metales. Instrucciones basicas de manejo. Responsabilidades del
operador

5. Detector manual de metales. Detectores de metales utilizados para la revisién de
seguridad: Procedimiento de inspeccién de personas. Procedimiento del area de revisién

6. Prevencidn de riesgos laborales. Exposicion accidental a radiaciones ionizantes:

Escéner. Planes de emergencia y evacuacion



UNIDAD DIDACTICA 4. MANEJO DE ARMAS Y MEDIDAS DE
SEGURIDAD

1. Armamento. Estudios de armas reglamentarias. Cartucheria y municién. Conservacion y
limpieza

2. Teoria del tiro. Balistica interna. Balistica externa. Balistica de efectos

3. Normas de seguridad en el manejo de las armas: generales y especificas

4. Tiro de instruccién. Fuego real con armas reglamentarias

UNIDAD DIDACTICA 5. LA PREPARACION FiSICA

1. Desarrollo de la condicién fisica genérica y especifica para el desarrollo de sus

actividades profesionales

UNIDAD FORMATIVA 3. TECNICAS DE PROTECCION DE PERSONAS

UNIDAD DIDACTICA 1. LA PROTECCION INTEGRAL

1. Fundamentos de la Proteccién y Conocimiento de Técnicas: Técnicas de Proteccion

2. Fuentes y Fundamentos de peligro. La proteccién integral

3. Proteccién dindmica. Teoria esférica de la proteccion. Teoria de los circulos
concéntricos. Escalones y niveles de seguridad. Evaluacién de dispositivos.
Coordinacién con el Departamento de seguridad. Organos de coordinacién de las
Fuerzas y Cuerpos de Seguridad en materia de proteccién personal

4. Técnicas de Proteccién en movimiento. Interior de edificios, escaleras y ascensores.
Lineas de recibimiento y control. Evacuaciones

5. Proteccidn estdtica: en el domicilio, en el lugar de trabajo. Coordinacién de servicios

UNIDAD DIDACTICA 2. ACTUACION EN VEHICULOS




1. Técnicas de Seguridad en vehiculos: caracteristicas del vehiculo y de los conductores.
Capsulas de seguridad sobre vehiculos. Conduccién evasiva: defensiva y ofensiva
2. Caravanas e ltinerarios. Clasificacién de las caravanas. Itinerarios: principal, alternativo,

de evacuacion, de fuga. Funciones y competencias atribuidas a los escoltas en los

apartados anteriores
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