


Guía del Curso

UF1889 Desarrollo de Componente Software en 

Sistemas ERP-CRM

Modalidad de realización del curso: A distancia y Online

Titulación: Diploma acreditativo con las horas del curso

OBJETIVOS

El presente curso se ajusta a lo expuesto en el itinerario de aprendizaje perteneciente a la 

Unidad Formativa UF1889 Desarrollo de Componente Software en Sistemas ERP-CRM, 

incluido en el Módulo Formativo MF1215_3 Creación y Mantenimiento de Componentes 

Software en Sistemas de Planificación de Recursos Empresariales y de Gestión de Relaciones 

con Clientes regulada en el Real Decreto 1531/2011, de 31 de Octubre, que dotará al alumno 

de los conocimientos necesarios para realizar los procesos de instalación, configuración y 

administración en sistemas de planificación de recursos empresariales y de gestión de 

relaciones con los clientes. 

CONTENIDOS

UNIDAD DIDÁCTICA 1. TÉCNICAS Y ESTÁNDARES PARA EL 

DESARROLLO DE COMPONENTES

1. Especificaciones funcionales para el desarrollo de componentes

2. Técnicas de optimización de consultas y acceso a grandes volúmenes de información

UNIDAD DIDÁCTICA 2. EL LENGUAJE PROPORCIONADO POR LOS 



SISTEMAS ERP-CRM

1. Características y sintaxis del lenguaje

2. Declaración de datos. Estructuras de programación

UNIDAD DIDÁCTICA 3. DEFINICIÓN DE LOS LENGUAJES DE 

PROGRAMACIÓN

1. Sentencias del lenguaje

2. Entornos de desarrollo y herramientas de desarrollo en sistemas ERP y CRM

UNIDAD DIDÁCTICA 4. DEFINICIÓN DE LA BASE DE DATOS

1. Definición de la base de datos y estructura de tablas de un sistema ERP

UNIDAD DIDÁCTICA 5. ANÁLISIS FUNCIONAL

1. División de las actividades del ERP en módulo

2. Trazabilidad entre los módulos

UNIDAD DIDÁCTICA 6. PROGRAMACIÓN EN SISTEMAS ERP Y CRM

1. Generación de programas de extracción de datos entre sistemas (batch inputs)

2. Extracciones de informaciones contenidas en sistemas ERP-CRM, procesamiento de 

datos

UNIDAD DIDÁCTICA 7. BIBLIOTECA DE FUNCIONES BÁSICAS

1. Definición de funciones

2. Definición de librerías de funciones (API)

UNIDAD DIDÁCTICA 8. DOCUMENTACIÓN

1. Documentación del análisis funcional



2. Documentación de las librerías y funciones

UNIDAD DIDÁCTICA 9. PRUEBAS Y DEPURACIÓN DE UN PROGRAMA

1. Validación de programas

2. Manejo de errores
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