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Guia del Curso
MFO0497_3 Administracion de Servicios de

Transferencia de Archivos y Contenidos Multimedia

Modalidad de realizacion del curso: A distancia y Online

Titulacién: Diploma acreditativo con las horas del curso

OBJETIVOS

Este curso se ajusta a lo expuesto en el itinerario de aprendizaje perteneciente al Médulo
Formativo MFO497_3 Administracion de Servicios de Transferencia de Archivos y Contenidos
Multimedia, regulada en el Real Decreto 686/2011, de 13 de Mayo, modificado por el RD
628/2013, de 2 de Agosto, que permita al alumnado adquirir las competencias profesionales
necesarias para la seleccién, instalacion, configuracion y administracién de transferencia de

archivos y servidores multimedia.

CONTENIDOS

MODULO 1. ADMINISTRACION DE SERVICIOS DE TRANSFERENCIA DE
ARCHIVOS Y CONTENIDOS MULTIMEDIA

UNIDAD FORMATIVA 1. SELECCION, INSTALACION, CONFIGURACION
Y ADMINISTRACION DE LOS SERVIDORES DE TRANSFERENCIA DE
ARCHIVOS



UNIDAD DIDACTICA 1. CARACTERISTICAS DE LOS DISTINTOS
SERVIDORES DE TRANSFERENCIA DE ARCHIVOS

Transferencia de archivos en Internet

Formatos de archivos.

Protocolos especificos de transferencia de archivos
Aplicaciones. Servidor y Cliente

Ancho de banda y tipos de accesos

AN A e

Servicios de ficheros

UNIDAD DIDACTICA 2. INSTALACION Y CONFIGURACION DE
SERVIDORES DE TRANSFERENCIA DE ARCHIVOS

Funcionamiento y tipos de servidores

Plataformas habituales HW y SW

Caracteristicas y parametros de configuracion principales
Gestién del almacenamiento

Configuracién del acceso

AN AN A e

Requisitos de sistema para la instalacién de servidores de transferencia de archivos en

distintas plataformas

UNIDAD DIDACTICA 3. ADMINISTRACION DEL SERVIDOR

1. Actualizacion de contenidos
2. Control de versiones
3. Cuentas de usuarios

4. Registros del sistema (logs)

UNIDAD DIDACTICA 4. AUDITORIA DEL SERVICIO
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Metodologia de medicién y evaluacién de la calidad de servicio

Rendimientos del servidor

Pardmetros de calidad

Plan de Pruebas

Disponibilidad del servicio

SLAs

Alta disponibilidad en transferencia de archivos

Normativa legal vigente sobre la informacién publicada en servidores de transferencia

de archivos

UNIDAD DIDACTICA 5. TECNICAS DE RESOLUCION DE INCIDENTES

ik v

Técnicas de diagndstico de incidentes
Medidas de contencién. Workarounds
Andlisis causa - raiz

Gestién proactiva de problemas

Herramientas para la resolucién de incidencias

UNIDAD FORMATIVA 2. SELECCION, INSTALACION, CONFIGURACION
Y ADMINISTRACION DE LOS SERVIDORES MULTIMEDIA

UNIDAD DIDACTICA 1. CARACTERISTICAS DE LOS DISTINTOS
SERVIDORES DE TRANSFERENCIA DE ARCHIVOS MULTIMEDIA

ik o

Tipos de archivos y contenidos multimedia

Protocolos especificos de transferencia de archivos multimedia
Aplicaciones para servicios multimedia

Ancho de banda y tipos de accesos para contenidos multimedia

Streaming
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UNIDAD DIDACTICA 2. INSTALACION Y CONFIGURACION DE
SERVIDORES DE TRANSFERENCIA DE ARCHIVOS MULTIMEDIA

ik

Funcionamiento y tipos de servidores multimedia

Plataformas habituales HW y SW para multimedia

Caracteristicas y pardmetros de configuracion principales

Configuracién del acceso a contenidos multimedia

Requisitos de sistema para la instalacién de servidores de transferencia de archivos

multimedia en distintas plataformas

UNIDAD DIDACTICA 3. ADMINISTRACION DEL SERVIDOR MULTIMEDIA

1.
2.
3.
4.

Actualizacién de contenidos multimedia
Control de versiones
Cuentas de usuarios

Registros del sistema (logs)

UNIDAD DIDACTICA 4. AUDITORIA DEL SERVICIO MULTIMEDIA

A

Medicién y evaluacién de la calidad de servicios multimedia
Rendimiento y pardmetros especificos del servidor multimedia
Pruebas especificas para servicios multimedia

Disponibilidad de servicios multimedia

Alta disponibilidad en servicios de transferencia de archivos multimedia
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