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Guia del Curso
MF2196_2 Prevencion y Asistencia a Pasajeros en

Emergencias Ferroviarias

Modalidad de realizacion del curso: A distancia y Online

Titulacién: Diploma acreditativo con las horas del curso

OBJETIVOS

Este curso se ajusta a lo expuesto en el itinerario de aprendizaje perteneciente al Médulo
Formativo MF2196_2 Prevencidn y Asistencia a Pasajeros en Emergencias Ferroviarias,
regulada en el Real Decreto 619/2013, de 2 de Agosto, que permita al alumnado adquirir las
competencias profesionales necesarias para la prevencién y asistencia a pasajeros en

emergencias ferroviarias.

CONTENIDOS

MODULO 1. PREVENCION Y ASISTENCIA A PASAJEROS EN
EMERGENCIAS FERROVIARIAS

UNIDAD DIDACTICA 1. PREVENCION DE EMERGENCIAS A BORDO DE
TRENES DE PASAJEROS

1. Tipos de peligros y emergencias que pueden producirse a bordo:

2. - Paradas detencién prolongada



. -Trasbordos
. -Fuego a bordo

. - Descarrilamiento

3

4

5

6. Planes de contingencias
7. Laseguridad segtn las distintas series de trenes:

8. - Prescripciones internacionales y nacionales sobre seguridad en los trenes
9. - Planos de distribucién de la composicién

10. - Planos de situacién de elementos

11. - Prestaciones bdsicas de los trenes

12. - Distribucion del pasaje

13. - Ubicacién de plazas de PMR personas con movilidad reducida

14. - Situacién de las vias de evacuacién

15. - Elementos de intercomunicacién

16. - Elementos de desbloqueo de puertas

17. Procedimientos y protocolos de actuacién

UNIDAD DIDACTICA 2. LUCHA CONTRA INCENDIOS Y OTRAS
EMERGENCIAS A BORDO DE TRENES DE PASAJEROS

. Lucha contra incendios:
. - Organizacién de la lucha contra incendios
. - Localizacién de los dispositivos de lucha contra incendios

. -Vias de evacuacién
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5. Elfuego:
6. - Elementos del fuego y de la explosién

7. - Tridngulo del fuego

8. -Tipos y fuentes de ignicion

9. - Materiales inflamables

10. - Riesgos que conllevan e implicacién en la propagacion de un incendio
11. - Clasificacién de los incendios

12. - Agentes extintores a utilizar

13. - Deteccién de foco del fuego y el humo

14. -Técnicas bdsicas de aproximacién para su extincién



15.
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- Procedimientos de actuacidn
Otras emergencias:
- Bloqueo de puertas

- Descarrilamiento del tren

UNIDAD DIDACTICA 3. CONTROL DE MULTITUDES EN SITUACIONES
DE EMERGENCIA EN TRENES DE PASAJEROS
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La conducta colectiva:

- Definicién

- Caracteristicas

- Tipos de multitudes

- Andlisis de la conducta colectiva en situaciones de emergencia
- Situaciones grupales

- Situaciones de aglomeraciones

El pénico:

- Definicién

- Situaciones para que se produzca

. - El proceso del pénico

. - Medidas preventivas contra el panico

. El fenémeno del contagio mental

. Tipologias de los comportamientos en las emergencias:

. - Fases sucesivas de conducta (fase de estado previo, fase de alerta, fase de choque,

fase de reaccién y fase de resolucion)
- Credibilidad

- Claridad

- Continuidad

- Coherencia

- Adecuacion

- Viabilidad

Caracteristicas de la formulacién y emisién de mensajes en situaciones de emergencia

UNIDAD DIDACTICA 4. PROCEDIMIENTOS DE EVACUACION DEL



PASAJE A BORDO DE TRENES DE PASAJEROS

1. Marco normativo: Normativas nacionales e internacionales sobre evacuacién de

infraestructuras singulares

2. Seiializacion
3. - Sefiales de preparacién para la evacuacién
4. - Sefalizacion internacional de las salidas de emergencia
5. -Vias de evacuacion
6. - Puntos de reunién
7. Coordinacién con el resto de la tripulacién
8. - Asignacién de funciones en la evacuacién
9. - Comunicacién de zonas desalojadas
10. - Anomalias
11. - Recepcidn de instrucciones
12. Zonas a desalojar:
13. - Asignacion de zonas
14. - Compartimentos
15. -Zonas comunes
16. - Pasillos
17. Evacuacién del tren:
18. - Gestion de vias seguras en funcién de las condiciones orogréficas del entorno
19. - Procedimientos para dirigir y reunir en un punto seguro a los pasajeros y la tripulacion
20. Comprobacion de zonas desalojadas
21. Procedimientos de conduccién del pasaje a los puntos de reunién:
22. - Asistencia a personas con movilidad reducida y pasajeros especiales
23. Procedimientos en los puntos de reunién:
24. - Utilizacién de los listados de ocupacion de pasajeros para el recuento de los mismos



C/ San Lorenzo 2 -2
29001 Mélaga

TIf: 952 215 476
Fax: 951 987 941

lormiai |

E-mail: info@academiaintegral.com.es

® 0 ®

ADEMI A

=INTEGRAL=

CENTRO DE NUEVAS TECNOLOGIAS



http://www.academiaintegral.com.es

