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Guia del Curso

UF1779 Entorno e Informacidon de Mercados

Modalidad de realizacién del curso: A distancia y Online

Titulacién: Diploma acreditativo con las horas del curso

OBJETIVOS

Este curso se ajusta al itinerario formativo de la Unidad Formativa UF1779 Entorno e
Informacién de Mercados, certificando el haber superado las distintas Unidades de
Competencia en él incluidas, y va dirigido a la acreditacién de las Competencias profesionales
adquiridas a través de la experiencia laboral y de la formacién no formal que permitira al
alumnado adquirir las habilidades profesionales necesarias para analizar y definir las fuentes y
los sistemas de obtencién de informaciéon mds adecuados para el mantenimiento del Sistema
de Informacién de Mercados (SIM) de la organizacidn, asi como definir procedimientos de
organizacién y control de la informacién en el desarrollo de la actividad para configurar un

sistema de informacién de mercados (SIM).

CONTENIDOS

UNIDAD DIDACTICA 1. EL SISTEMA DE INFORMACION DE MERCADOS
(SIM)

1. Definicién y funciones del SIM
2. Componentes del SIM

3. Diferencias entre el SIM y la investigacién comercial



UNIDAD DIDACTICA 2. ANALISIS DEL MACROENTORNO DEL
MARKETING

El entorno macroeconémico
El entorno demogréfico

El entorno cultural

El entorno politico

El entorno legal

El entorno tecnolégico
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El entorno medioambiental

UNIDAD DIDACTICA 3. ANALISIS DEL MICROENTORNO DEL
MARKETING

1. El mercado

2. Componentes del microentorno

UNIDAD DIDACTICA 4. SELECCION DE LAS FUENTES DE
INFORMACION DE MERCADOS

1. Tipologia de la informacién de mercados

2. Descripcién y caracteristicas de los principales sistemas de obtencién de informacion
primaria cualitativa

3. Descripcién y caracteristicas de los principales sistemas de obtencién de informacién
primaria cuantitativa

4. Fuentes de informacién secundaria sobre mercados nacionales e internacionales

5. Procedimientos para cumplir los criterios en la seleccién de las fuentes y datos de

informacion

UNIDAD DIDACTICA 5. GESTION Y ARCHIVO DE LA INFORMACION DE
MERCADOS
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1. Aplicaciones informaticas para la gestidn y archivo de la informacion de mercados
2. Bases de datos

3. Utilizacion de soportes informéticos para el almacenamiento de datos
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