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Guia del Curso

MFO503_3 Promociones Comerciales

Modalidad de realizacién del curso: A distancia y Online

Titulacién: Diploma acreditativo con las horas del curso

OBJETIVOS

En el mundo del comercio y marketing, es muy importante conocer la gestién comercial de
ventas dentro del drea profesional de la compraventa. Por ello, con el presente curso se trata
de aportar los conocimientos necesarios para las promociones comerciales. A través de este
curso el alumnado podra gestionar la seleccién y formacién del personal de promocién
necesario para el desarrollo de la campafia promocional, de acuerdo con las especificaciones
definidas, asi como controlar la eficiencia de las acciones promocionales estableciendo
medidas para optimizar la gestion de la actividad y alcanzar los objetivos previstos en el plan

de marketing.

CONTENIDOS

MODULO 1. PROMOCIONES COMERCIALES

UNIDAD DIDACTICA 1. PROMOCION EN EL PUNTO DE VENTA

1. Comunicacién comercial:
2. Planificacién de actividades promocionales segtn el publico objetivo.
3. La promocidn del fabricante y del establecimiento.

4. Formas de promocién dirigidas al consumidor:



5. Seleccién de acciones:
6. Animacién de puntos calientes y frios en el establecimiento comercial:

7. Utilizacién de aplicaciones informéticas de gestidn de proyectos/tareas.

UNIDAD DIDACTICA 2. MERCHANDISING Y ANIMACION DEL PUNTO
DE VENTA

Definicién y alcance del merchandising.
Tipos de elementos de publicidad en el punto de venta:
Técnicas de rotulacion y serigrafia:

Mensajes promocionales:
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Aplicaciones informaticas para la autoedicién de folletos y carteles publicitarios.

UNIDAD DIDACTICA 3. CONTROL DE LAS ACCIONES
PROMOCIONALES

Criterios de control de las acciones promocionales.
Calculo de indices y ratios econémico-financieros
Anélisis de resultados

Aplicacién de medidas correctoras en el punto de venta.
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Utilizacién de hojas de célculo informético para la organizacion y control del trabajo.

UNIDAD DIDACTICA 4. ACCIONES PROMOCIONALES ONLINE

1. Internet como canal de informacién y comunicacién de la empresa/establecimiento.

2. Herramientas de promocién online, sitios y estilos web para la promocién de espacios
virtuales.

3. Pédginas web comerciales e informacionales

4. Elementos de la tienda y/o espacio virtual

5. Elementos de la promocién on line.
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