ACADEMI A

=INTEGRAL=-

CENTRO DE NUEVAS TECNOLOGIAS

LA FQHMACION ES LA CLAVE
DEL EXITO




Guia del Curso
MF0247_3 Organizacién del Trafico de Mercancias

Modalidad de realizacién del curso: A distancia y Online

Titulacién: Diploma acreditativo con las horas del curso

OBJETIVOS

Este curso se ajusta al itinerario formativo del médulo formativo MF0247_3 Organizacién del
Tréfico de Mercancias, certificando el haber superado las distintas Unidades de Competencia
en él incluidas, y va dirigido a la acreditacion de las Competencias profesionales adquiridas a
través de la experiencia laboral y de la formacién no formal que permitiré al alumnado adquirir
las habilidades profesionales necesarias para determinar las caracteristicas y variables para la
implantacién de sistemas de calidad y mejora continua del servicio de transporte por
carretera y logisticos, asi como calcular indicadores y estdndares de tiempo para la mejora de
la calidad del servicio de transporte y la optimizacién de tiempos y recursos humanos y

técnicos.

CONTENIDOS

MODULO 1. ORGANIZACION DEL TRAFICO DE MERCANCIAS

UNIDAD FORMATIVA 1. ORGANIZACION OPERATIVA DEL TRAFICO DE
MERCANCIAS POR CARRETERA

UNIDAD DIDACTICA 1. ANALISIS DEL SECTOR Y MERCADO DEL



TRANSPORTE

1. Datos generales del sector y la actividad de los transportes

. Aspectos basicos de la politica comunitaria y nacional en materia de transportes y los

objetivos estratégicos del sector

3. Organismos reguladores del sector

Infraestructuras y la clasificacién de los distintos tipos de centros logisticos y de
transporte
Anélisis de |a estructura empresarial: empresas, figuras y agentes econémicos

caracteristicos en las distintas modalidades de transporte

6. Asociaciones y otras entidades de representacién en el sector del transporte

7. Fuentes de informacidn de cardcter sectorial

8. Andlisis comparativo de las distintas modalidades de transporte: terrestre, aéreo,

10.
11.
12.
13.

maritimo e intermodal

. Factores y variables diferenciadores (fisicos, econémicos, de accesibilidad e itinerario,

reglamentarios, contractuales, entre otros)

Principales caracteristicas, ventajas y desventajas de cada modalidad
Tipologia de mercancias transportadas en cada modalidad
Limitaciones técnicas y operativas

Intermodalidad

UNIDAD DIDACTICA 2. CLASIFICACION, CONFIGURACION DE LAS
EMPRESAS Y SERVICIOS DE TRANSPORTE POR CARRETERA

1.
2.
3.

Composicién y cuota de mercado de los distintos tipos de transporte por carretera
Configuracién juridica de la empresa de transporte

Anélisis comparativo de las diferentes formas juridicas

UNIDAD DIDACTICA 3. ORGANIZACION DE LA EMPRESA Y
DEPARTAMENTO DE OPERACIONES DE TRANSPORTE Y TRAFICO

1.

Conceptos de organizacion de la empresa aplicados a la empresa de transporte



2. Organizacién operativa del departamento de flotas
3. Organizacién operativa del departamento de tréfico

4. Organizacién operativa del almacén y las bases logisticas

UNIDAD DIDACTICA 4. ACTIVIDAD Y ACCESO AL MERCADO DE
TRANSPORTE DE MERCANCIAS POR CARRETERA

1. Marco legislativo del transporte por carretera

2. Acceso a la profesién para actividades de transporte de mercancias por carretera

UNIDAD DIDACTICA 5. TRANSPORTES BAJO REGIMEN DE
AUTORIZACION ESPECIAL:

El transporte de mercancias peligrosas
El transporte de producto perecedero
Transportes con exceso de peso o dimensiones

Transporte de animales vivos
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Transporte internacional y cabotaje

UNIDAD DIDACTICA 6. INSPECCION DE OPERACIONES DE
TRANSPORTE Y EL REGIMEN SANCIONADOR

1. El control de los transportes y la labor inspectora de las instituciones
2. Baremo sancionador para la legislacion de los transportes de mercancias por carretera
3. Tacédgrafo e instrumentos de control

4. Caracteristicas y aplicacién de la normativa

UNIDAD FORMATIVA 2. GESTION DE COSTES Y CALIDAD DEL
SERVICIO DE TRANSPORTE POR CARRETERA
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UNIDAD DIDACTICA 1. GESTION DE COSTES EN LA ACTIVIDAD DEL
TRANSPORTE DE MERCANCIAS POR CARRETERA Y LOGISTICA

Introduccién al control analitico de costes:
Costes fijos de explotacién de vehiculos:
Costes variables de explotacion de vehiculos:

Otros costes asociados a las actividades auxiliares y operaciones logisticas:

ik

Observatorio de costes del transporte de mercancias por carretera:

UNIDAD DIDACTICA 2. LA PREVISION Y EL CONTROL
PRESUPUESTARIO EN SERVICIOS DE TRANSPORTE

1. El presupuesto y andlisis previsional:
2. El presupuesto como herramienta de control de gestién
3. Formacién de precios del servicio de transporte

4. Aplicacién informatica de gestién de costes ACOTRAM

UNIDAD DIDACTICA 3. CALIDAD DEL SERVICIO DE TRANSPORTE POR
CARRETERA

1. Concepto y caracteristicas de la calidad aplicada al servicio en el transporte por
carretera:

Implantacién de sistemas de calidad en empresas de transporte por carretera
Calidad en los procesos internos:

Calidad y proveedores:
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Calidad y clientes:

UNIDAD DIDACTICA 4. CONTROL DEL SERVICIO DE TRANSPORTE
POR CARRETERA
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1. Aspectos relativos a la gestion y control de los tréficos
2. Aspectos relativos a la ejecucion del transporte:
3. Trazabilidad de la informacién

4. Gestion de imprevistos e incidencias:

UNIDAD DIDACTICA 5. EVALUACION DE LA CALIDAD DEL SERVICIO
DE TRANSPORTE

1. Sistemas de localizacién y telecomunicacién en flotas de transporte

2. Utilizacion de aplicaciones informaticas de gestion y control de flotas de transporte

3. Consulta, descarga y capacidad operativa de procesamiento de informacién y archivos,
utilizando exploradores de Internet y herramientas de correo electrénico

4. Otras aplicaciones de internet : servicios de las bolsas de carga en Internet

5. Control estadistico de servicios:

6. Célculo de indicadores de gestién y cuadro de control de calidad:

UNIDAD DIDACTICA 6. GESTION DE RESIDUOS Y NORMATIVA
MEDIOAMBIENTAL APLICABLE A LA ACTIVIDAD DEL TRANSPORTE POR
CARRETERA

1. Aspectos e impactos ambientales del transporte por carretera
2. Medidas de previsidn y gestion ambiental en el sector:
3. Sistemas de gestion ambiental ISO 14000

UNIDAD FORMATIVA 3. SEGURIDAD Y PREVENCION DE RIESGOS EN
EL TRANSPORTE POR CARRETERA




UNIDAD DIDACTICA 1. SEGURIDAD EN OPERACIONES DE
TRANSPORTE

Concepto y definicion de seguridad y técnicas de seguridad en las operaciones de
transporte:

Seguridad preventiva en la organizacién de tréficos

3. Proteccidn colectiva e individual: La proteccién en el flujo logistico de mercancias

Accidentes de trabajo en operaciones de transporte:

UNIDAD DIDACTICA 2. EVALUACION DE LOS RIESGOS GENERALES Y
SU PREVENCION

AN AN N e

Evaluacién y control de riesgos

Anélisis de condiciones de trabajo y salubridad

Factores de riesgo: fisicos y mentales

Factores higiénicos

Factores de proceso y ergonémicos

Riesgos especificos en el transporte por carretera. Zonas de riesgo en la unidad de
transporte

Control de la salud de los trabajadores

UNIDAD DIDACTICA 3. APLICACION DE MEDIDAS Y
RECOMENDACIONES DE PREVENCION DE RIESGOS EN
OPERACIONES DE TRANSPORTE
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Seguridad operativa en el transporte
Senalizacién de riesgos

Equipos de proteccién individual

El plan de emergencia

Ergonomia y psicologia aplicada al transporte
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6. Actuaciones en caso de accidente laboral y emergencias en operaciones de transporte

7. Productos APQ y residuos téxicos y peligrosos
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TIf: 952 215 476
Fax: 951 987 941
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