


Guía del Curso

UF1887 Operaciones de Seguridad en Sistemas 

ERP-CRM y Almacén de Datos

Modalidad de realización del curso: A distancia y Online

Titulación: Diploma acreditativo con las horas del curso

OBJETIVOS

Este curso se ajusta a lo expuesto en el itinerario de aprendizaje perteneciente a la Unidad 

Formativa UF1887 Operaciones de Seguridad en Sistemas ERP-CRM y Almacén de Datos 

incluida en el Módulo Formativo MF1214_3 Administración de Sistemas de Planificación de 

Recursos Empresariales y de Gestión de Relaciones con Clientes regulada en el Real Decreto 

1531/2011, de 31 de Octubre que permitirá al alumno identificar las técnicas y herramientas 

para garantizar el acceso de los clientes y la integridad de la información, así como 

administrar la seguridad de los sistemas ERP, CRM y Almacén de Datos siguiendo las 

especificaciones establecidas. 

CONTENIDOS

UNIDAD DIDÁCTICA 1. SEGURIDAD DEL SISTEMA DE ERP, CRM Y 

ALMACÉN DE DATOS

1. Canales de acceso a los sistemas.

2. Gestión de asignación en sistemas CRM.



UNIDAD DIDÁCTICA 2. GESTIÓN DE USUARIO

1. Creación de usuarios.

2. Permisos por menú y por empresa.

UNIDAD DIDÁCTICA 3. COPIAS DE SEGURIDAD

1. Copias de seguridad on-line/off-line.

2. Réplicas en espejo.

3. Restauración del sistema y copias.
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