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Guia del Curso
Curso Practico de Iniciacidn a la Auditoria de

Sistemas de Gestion de Calidad

Modalidad de realizacién del curso: Online

Titulacién: Diploma acreditativo con las horas del curso

OBJETIVOS

Si tiene interés en el entorno de la gestién de la calidad y desea adquirir los conocimientos
basicos sobre las auditorias de este tipo de sistemas de gestion este es su momento, con el
Curso Préactico de Iniciacién a la Auditoria de Sistemas de Gestién de Calidad podré conocer

las técnicas y aspectos oportunos para desenvolverse con éxito en este dmbito.

CONTENIDOS

UNIDAD DIDACTICA 1. AUDITORIA DEL SISTEMA DE GESTION

Introduccidn a la Auditoria de los Sistemas de Gestion

Norma ISO 19011. Directrices para la Auditoria de los Sistemas de Gestion
Objetivos de la Auditoria de Sistemas de Gestion

Fuentes de informacion

Independencia de los auditores

Principios profesionales
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Riesgos en una Auditoria



UNIDAD DIDACTICA 2. AUDITORIA DEL SISTEMA DE CALIDAD (1)

1. Auditorias de Calidad
2. Sistemas de Calidad

3. Definiciénes y conceptos asociados
4. El auditor de Calidad

UNIDAD DIDACTICA 3. AUDITORIA DEL SISTEMA DE CALIDAD (1)

Procedimiento de la Auditoria

Modelo de Auditoria del Sistema de Calidad
Inicio de la Auditoria

Preparacién de la Auditoria

Realizacién de la Auditoria

Reunién de clausura

Seguimiento de las acciones correctoras
Calidad en la Auditorfa
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Métricas
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Implantacién de las auditorfas de Calidad en las empresas

=INTEGRAL=-

CENTRO DE NUEVAS TECHNOLOGIAS




C/ San Lorenzo 2 -2
29001 Mélaga

TIf: 952 215 476
Fax: 951 987 941

lormiai |

E-mail: info@academiaintegral.com.es

® 0 ®

ADEMI A

=INTEGRAL=

CENTRO DE NUEVAS TECNOLOGIAS



http://www.academiaintegral.com.es

