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Gufa del Curso
Curso de Especialista en Organizacién y
Prestacién de Servicios y Recursos Bibliotecarios

con y para Personas Mayores

Modalidad de realizacién del curso: A distancia y Online

Titulacién: Diploma acreditativo con las horas del curso

OBJETIVOS

Desde la idea de accesibilidad universal, el principal objetivo radica en que las personas
mayores participen de forma activa y con total naturalidad en los servicios que ofrecen las
bibliotecas actualmente. Asi, con el presente curso se pretende aportar los conocimientos
necesarios para llevar a cabo de manera profesional la organizacion y prestacion de los

servicios y recursos bibliotecarios para las personas mayores.

CONTENIDOS

UNIDAD DIDACTICA 1. OPERACIONES DE PRESTAMO BIBLIOTECARIO
Y DEVOLUCION DE FONDOS BIBLIOTECARIOS

. Definicién del Servicio de Préstamo Bibliotecario

. Tipologia de préstamos bibliotecarios

1
2
3. Sistemas y tecnologias utilizadas en el préstamo
4. Sistemas de gestidn bibliotecaria

5

. -Manuales



. - Automatizados

. - Mixto

. Fases del procedimiento de préstamo o devolucién de fondos bibliograficos
. - Relacién con usuarios

10. - Blsquedas bibliogréaficas

11. -Inspeccién de fondos bibliograficos

12. - Manejo Sistema de Gestion Bibliotecaria, médulo de circulacién

13. Condiciones de préstamos bibliotecarios (plazos, sanciones, entre otros)
14. - Dependiendo del tipo de biblioteca

15. - Dependiendo del tipo de usuario

16. - Dependiendo del tipo de documento a prestar

17. - Normativa de Proteccién de Datos

UNIDAD DIDACTICA 2. PROCEDIMIENTOS DE RESERVA'Y
RENOVACION DE PRESTAMOS BIBLIOTECARIOS

Sistemas y tecnologias utilizadas en el proceso de reserva

Fases del proceso de reserva de fondos bibliograficos

- Condiciones

- Relacién con el usuario

- Manejo del Sistema de Gestion Bibliotecaria, médulo de circulacién
Sistemas y tecnologias utilizadas en el proceso de renovacién

Fases del proceso de renovacién de fondos bibliograficos

- Condiciones
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- Relacién con el usuario

—
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Manejo del Sistema de Gestion Bibliotecaria, médulo de circulacién

11. Prestacidon de servicios bibliotecarios a través de Internet

UNIDAD DIDACTICA 3. PROCEDIMIENTOS DE PRESTAMO
INTERBIBLIOTECARIO

1. Politicas y normativa de préstamo interbibliotecario
2. Cooperacion bibliotecaria: sistemas, consorcios, redes u otras agrupaciones

bibliotecarias
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10.

. - Localizacién del ejemplar en la coleccién de nuestra biblioteca, de otras bibliotecas o

12.
13.
14.
15.

Sistemas y tecnologias en el préstamo bibliotecario

- Programa gestor de préstamo interbibliotecario

- Médulo de Préstamo Interbibliotecario de un Sistema de gestion bibliotecaria
Catélogos de bibliotecas, repositorios y portales web entre otros

Busquedas bibliograficas

Tramitacidn de las solicitudes de préstamo interbibliotecario

- Canales de recepcién y envio de solicitudes

- Datos necesarios para identificar el ejemplar solicitado

centros de informacién

- Revision de estado de conservacion del ejemplar a prestar
- Relacién con la biblioteca peticionaria o prestataria

- Relacién con el usuario

- Técnicas de reproduccién de fondos

UNIDAD DIDACTICA 4. LA SOCIEDAD SE ESTA HACIENDO MAYOR:
CAMBIO DEMOGRAFICO Y ENVEJECIMIENTO POBLACIONAL. LAS
PERSONAS MAYORES: CARACTERISTICAS, HABITOS Y TENDENCIAS.
ACTITUDES Y EXPECTATIVAS DE LAS PERSONAS MAYORES HACIA LA
BIBLIOTECA PUBLICA

El proceso de envejecimiento

- ;Quién es la persona mayor?

- Envejecimiento de la poblacién

- Cambios ligados al proceso de envejecimiento

- Habitos comportamentales relacionados con la salud en las personas mayores

Las personas mayores y la biblioteca




UNIDAD DIDACTICA 5. ;COMO LLEGAR A LAS PERSONAS?, ;COMO
ATRAERLAS HASTA NUESTRA BIBLIOTECA? PLAN DE VISIBILIDAD Y
CAPTACION DE PERSONAS MAYORES COMO USUARIOS DE
BIBLIOTECA.

. Proceso de acogida y atencién al usuario de la biblioteca
. - Utilizacién de canales de comunicacién
. Concepto de servicios bibliotecarios

. Tipologias de bibliotecas

. - Tipologia de los servicios en las bibliotecas

1
2
3
4
5. - Funciones de la biblioteca
6
7. Atraer a los mayores a la biblioteca
8

. - Otras formas de atraer a la biblioteca

UNIDAD DIDACTICA 6. ;BIBLIOTECAS AMIGABLES PARA PERSONAS
MAYORES? ANALISIS INTERNO Y EXTERNO DE NUESTRA BIBLIOTECA.
ACCESIBILIDAD Y ADAPTACION. ESPACIOS, RECURSOS Y SERVICIOS
BIBLIOTECARIOS PARA PERSONAS MAYORES Y CON PERSONAS
MAYORES

. Disefio universal y accesibilidad. Bibliotecas para mayores

. - Bibliotecas para todos

1

2

3. Accesibilidad y adaptacién

4. Recursos y servicios bibliotecarios para personas mayores
5

. - Servicios y productos de apoyo

UNIDAD DIDACTICA 7. PRESTACION DE SERVICIOS BIBLIOTECARIOS
PARA PERSONAS MAYORES. LOS PROFESIONALES BIBLIOTECARIOS.
PROGRAMACION DE ACTIVIDADES. COOPERACION CON OTRAS

BIBLIOTECAS Y ORGANISMOS SOCIO-CULTURALES. EVALUACION Y
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VALORACION. EJEMPLOS DE BUENA PRACTICA

. Servicios bibliotecarios orientados a mayores

. Perfil y funciones del profesional bibliotecario

. Programacion de actividades

. Cooperacién entre bibliotecas y otros organismos

. - Evaluacién y valoracion
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. - Algunos ejemplos de interés

UNIDAD DIDACTICA 8. PROYECTO DE TRABAJO FIN DE CURSO

. Trabajo final
. Modalidades de trabajo

1

2

3. - Proyecto de Intervencién

4. - Proyecto de investigacién e innovacién
5

. - Evaluacién del proyecto de trabajo fin de curso
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C/ San Lorenzo 2 -2
29001 Mélaga

TIf: 952 215 476
Fax: 951 987 941
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E-mail: info@academiaintegral.com.es
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